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ACTA No. 90-2017 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las trece horas del lunes dos de octubre del dos mil
diecisiete; reunidos en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada
Roosevelt nimero trece guion cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta ciudad
capital, con el objeto de realizar sesién ordinaria, los siguientes miembros del Directorio:
Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Magistrado Vocal lll del Tribunal Supremo Electoral y
Miembro Titular del Directorio, quien la preside; Licenciado Francisco Manuel Rivas Lara,
Ministro de Gobernacion y Miembro del Directorio; Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz,
Magistrado Vocal IV del Tribunal Supremo Electoral y Miembro Suplente del Directorio; v,
M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio, para
hacer constar lo siguiente:
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la
sesion el Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Presidente del Directorio del Registro Nacional
de las Personas -RENAP-, quien declara abierta la sesi6n y somete a aprobacion la agenda:
. Apertura de la Sesidn y Aprobacién de la Agenda.
Il.  Lectura del Acta de Directorio ntimero ochenta y nueve guién dos mil diecisiete (89-
2017).
lll. Respuestas a instrucciones:
3.1. Reporte de los Documentos Personales de Identificacion impresos en los

equipos de personalizacibn DATACARD MX6100 y MUHLBAUER SCP60.
(Oficio de referencia DE-6261-2017). Ponente: Director Ejecutivo.

3.2 Informe de control de calidad de los Documentos Personales de Identificacién
rechazados, (Oficio de referencia DE-6260-2017). Ponente; Director
Ejecutivo.

3.3. Informe sobre la cantidad de solicitudes de Documentos Personales de

Identificacion pendientes de impresidn, desagregadas por Direccion. (Oficio de
referencia DE-6269-2017). Ponente: Director Ejecutivo.

3.4. Informe sobre la cantidad de solicitudes de Documentos Personales de
@ Identificacion pendientes de impresion. (Oficio de referencia DE-6258-2017).
V Ponente: Director Ejecutivo.

3.5. Informe sobre el inventario de los Documentos Personales de Identificacion

pendientes de entregar a los ciudadanos. (Oficio de referencia DE-6262-
201?). Ponente: Director Ejecutivo.

3.6. Oficios relacionados con notificaciones a los ciudadanos cuyo DPI, se
encuentra disponible en la oficina registral para que acudan a recogerlo.

(Oficio de referencia DE-6263-2017). Ponente: Director Ejecutivo.
IV.  Puntos varios.
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V.  Convocatoria.

VI.  Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacion ta agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso
y unanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDQ: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO OCHENTA Y NUEVE
GUION DOS MIL DIECISIETE (89-2017). Se procedié a dar lectura al Acta de Directorio
ndmero ochenta y nueve guién dos mil diecisiete (89-2017) la cual fue aprobada y firmada por
los miembros del Directorio junto con el Director Ejecutivo, en su calidad de Secretario del
Directorio.

TERCERO: RESPUESTAS A INSTRUCCIONES: 3.1. REPORTE DE LOS DOCUMENTOS
PERSONALES DE IDENTIFICACION IMPRESOS EN LOS EQUIPOS DE
PERSONALIZACION DATACARD MX6100 Y MUHLBAUER SCP&O0. (Oficio de referencia
DE-6261-2017). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Punto Cuarto: Temas: 4.3, del Acta de

Directorio nimero 26-2017, del 31 de marzo; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones:
6.12, del Acta de Directorio nimero 27-2017, del 05 de abril; Punto Cuarto: Respuestas
a instrucciones: 4.4, del Acta de Directorio niimero 28-2017, del 07 de abril; Punto
Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.3, del Acta de Directorio nimero 32-2017, del 21
de abril; Punto Quinto: Puntos varios: 5.1, del Acta de Directorio niimero 33-2017, del
24 de abril; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.9, del Acta de Directorio
numero 34-2017, del 28 de abril: Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.1, del
// Acta de Directorio nimero 36-2017, del 04 de mayo; Punto Tercero: Respuestas a
instrucciones: 3.9, del Acta de Directorio niimero 38-2017, del 09 de mayo; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio nimero 40-2017, del 12
de mayo; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1, del Acta de Directorio niimero
42-2017, del 19 de mayo; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.2, del Acta de
Directorio nimero 43-2017, del 22 de mayo; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones:
5.3, del Acta de Directorio nimero 44-2017, del 26 de mayo; Punto Tercero: Respuestas
a instrucciones: 3.3, del Acta de Directorio numero 46-2017, del 29 de mayo; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1, del Acta de Directorio namero 48-2017, del 02

de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1, del Acta de Directorio nimero

R

49-2017, del 06 de junio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1, del Acta de
Directorio niimero 52-201 7, del 12 de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones:
5.1, del Acta de Directorio ntimero 54-2017, del 14 de junio; Punto Quinto: Respuestas a
instrucciones: 5.3, del Acta de Directorio niimero 56-2017, del 19 de junio; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.4, del Acta de Directorio nimero 60-201 7, del 26
de junio; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.1, del Acta de Directorio
nimero 66-2017, del 06 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1, del
Acta de Directorio numero 67-2017, del 10 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a

instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio nimero 68-2017, del 12 de julio; Punto Cuarto:
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Respuestas a instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio himero 69-2017, del 17 de julio;
Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio nimero 70-2017,
del 21 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio
nimero 71-2017, del 24 de julio; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.1, del
Acta de Directorio nimero 72-2017, del 28 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio nitmero 73-2017, del 01 de agosto; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio niimero 74-2017, del 04
de agosto; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.3, del Acta de Directorio nlimero
75-2017, del 07 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1, del Acta de
Directorio numero 76-2017, del 11 de agosto; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones:
6.1, del Acta de Directorio numero 78-2017, del 18 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas
a instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio nimero 79-2017, del 21 de agosto; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio niimero 80-2017, del 24
de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio
numero 82-2017, del 01 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2,
del Acta de Directorio nlimero 83-2017, del 04 de septiembre; Punto Quinto: Respuestas
a instrucciones: 5.1, del Acta de Directorio nimero 84-2017, del 12 de septiembre;
Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio niimero 85-2017,
del 14 de septiembre; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1, del Acta de
Directorio numero 86-2017, del 18 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio niimero 87-2017, del 22 de septiembre; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1, del Acta de Directorio niimero 89-2017, del 29
de septiembre, todas del 2017. Descripcién: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno
manifiesta que traslada la copia del oficio RCP-0622-2017, DIE-3911-2017, DP-1334-2017,
DA-2578-2017 elaborado en conjunto por el Registro Central de las Personas y las
Direcciones de Informatica y Estadistica, Procesos y Administrativa, con el que presentan el
reporte de los Documentos Personales de Identificacion impresos en los equipos de
personalizacion Datacard MX6100 y Miihlbauer SCP80, detallando cuantos estan listos en las

oficinas para ser entregados y cuantos han sido recibidos por los ciudadanos, actualizados al

dos de octubre del dos mil diecisiete. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se dé el seguimiento respectivo. 3.2.
INFORME DE CONTROL DE CALIDAD DE LOS DOCUMENTOS PERSONALES DE
IDENTIFICACION RECHAZADOS. (Oficio de referencia DE-6260-2017). Ponente: Director
Ejecutivo. Ref.: Punto Cuarto: Temas: 4.3, del Acta de Directorio nimero 26-2017, del 31

&

de marzo; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.12, del Acta de Directorio
numero 27-2017, del 05 de abril; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.4, del
Acta de Directorio numero 28-2017, del 07 de abril; Punto Tercero: Respuestas a
instrucciones: 3.3, del Acta de Directorio nimero 32-2017, del 21 de abril; Punto Quinto:

Puntos varios: 5.1, del Acta de Directorio nimero 33-2017, del 24 de abril; Punto
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Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.9, del Acta de Directorio nimero 34-2017, del 28
de abril; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.1, del Acta de Directorio niimero
36-2017, del 04 de mayo; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.9, del Acta de
Directorio niimero 38-2017, del 09 de mayo; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones:
4.3, del Acta de Directorio nimero 40-2017, del 12 de mayo; Punto Cuarto: Respuestas
a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio niimero 41-2017, del 15 de mayo; Punto
Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.4, del Acta de Directorio niimero 43-2017, del 22
de mayo; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.4, del Acta de Directorio nimero
44-2017, del 26 de mayo; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.4, del Acta de
Directorio niimero 46-2017, del 29 de mayo; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones:
5.2, del Acta de Directorio nimero 48-2017, del 02 de junio; Punto Quinto: Respuestas a
instrucciones: 5.2, del Acta de Directorio niimero 49-2017, del 06 de junio; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio niimero 52-2017, del 12
de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2, del Acta de Directorio niimero
54-2017, del 14 de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.4, del Acta de
Directorio numero 56-2017, del 19 de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones:
5.5, del Acta de Directorio nitmero 60-2017, del 26 de junio; Punto Tercero: Respuestas
a instrucciones: 3.2, del Acta de Directorio niimero 66-2017, del 06 de julio; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio niimero 67-2017, del 10
de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio nimero
/ 68-2017, del 12 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de
Directorio niamero 69-2017, del 17 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones:
4.2, del Acta de Directorio niimero 70-2017, del 21 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio ntiimero 71-2017, del 24 de julio; Punto
Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.2, del Acta de Directorio namero 72-2017, del 28
de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio ntimero
73-2017, del 01 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de
Directorio numero 74-2017; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.4, del Acta de
Directorio numero 75-2017, del 07 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio nimero 76-2017, del 11 de agosto; Punto

Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.2, del Acta de Directorio numero 78-2017, del 18
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de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio
numero 79-2017, del 21 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del
Acta de Directorio nimero 80-2017, del 24 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio namero 82-2017, del 01 de septiembre; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio niamero 83-2017, del 04
de septiembre; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2, del Acta de Directorio
numero 84-2017, del 12 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2,

del Acta de Directorio nlimero 85-2017, del 14 de septiembre; Punto Quinto: Respuestas
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a instrucciones: 5.2, del Acta de Directorio nimero 86-2017, del 18 de septiembre;
Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio niimero 87-2017,
del 22 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1, del Acta de
Directorio niimero 88-2017, del 25 de septiembre; Punto Quinto: Respuestas a
instrucciones: 5.2, del Acta de Directorio nimero 89-2017, del 29 de septiembre, todas
del 2017. Descripcion: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno indica que entrega la copia
del oficio DP-1333-2017 de la Direccién de Procesos con el que presentan el informe de
control de calidad de los Documentos Personales de Identificacidn rechazados al dos de
octubre del presente afio, impresos en los equipos de personalizacién Datacard MX6100 y
Mahlbauer SCP60. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se
instruye al Director Ejecutivo para que se efectite el seguimiento correspondiente. 3.3.
INFORME SOBRE LA CANTIDAD DE SOLICITUDES DE DOCUMENTOS PERSONALES
DE IDENTIFICACION PENDIENTES DE IMPRESION, DESAGREGADAS POR DIRECCION.
(Oficio de referencia DE-6259-2017). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Punto Sexto:
Puntos varios: 6.2, del Acta de Directorio nimero 70-2017, del 21 de julio; Punto Cuarto:
Respuestas a instrucciones: 4.1 del Acta de Directorio nimero 71-2017, del 24 de julio;
Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio niimero 73-201 7,
del 01 de agosto; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.5 del Acta de Directorio
nimero 75-2017, del 07 de agosto; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.3 del
Acta de Directorio nimero 78-2017, del 18 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio numero 79-2017, del 21 de agosto; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio nimero 82-2017, del 01
de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.4 del Acta de Directorio
nimero 83-2017, del 04 de septiembre; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3
del Acta de Directorio niimero 84-2017, del 12 de septiembre; Punto Quinto: Respuestas
a instrucciones: 5.3 del Acta de Directorio niimero 86-2017, del 18 de septiembre; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3 del Acta de Directorio nitmero 89-2017, del 29
de septiembre, todas del 2017. Descripcion: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno
indica que entrega la copia del oficic RCP-0623-2017, DIE-3913-2017, DP-1338-2017,
DVIAS-888-2017, DA-2579-2017, 1G-1093-2017, DAL-1468-2017 elaborado en conjunto por
el Registro Central de las Personas y las Direcciones de Informética y Estadistica, Procesos,
Veriticacién de Identidad y Apoyo Social, Administrativa, Asesorfa Legal e Inspectoria

General, por medio del cual presentan el informe sobre la cantidad de solicitudes de

~ &

Documentos Personales de Identificacién -DPI- pendientes de impresion desagregado por
Direccién, al dos de octubre del presente afo. Conclusién: Se dan por enterados, Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se dé el seguimiento
respectivo. 3.4. INFORME SOBRE LA CANTIDAD DE SOLICITUDES DE DOCUMENTOS
PERSONALES DE IDENTIFICACION PENDIENTES DE IMPRESION. (Oficio de referencia
DE-6258-2017). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Punto Tercero: Temas: 3.3, del Acta de
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Directorio nimero 28-2017, del 07 de abril; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones:
3.5, del Acta de Directorio niamero 32-2017, del 21 de abril; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio niimero 33-2017, del 24 de abril; Punto Cuarto:
Respuestas a instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio nimero 34-2017, del 28 de abril;
Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2, del Acta de Directorio numero 35-2017,
del 02 de mayo; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.2, del Acta de Directorio
numero 36-2017, del 04 de mayo; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.3, del
Acta de Directorio niimero 38-2017, del 09 de mayo; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.2, del Acta de Directorioc nimero 40-2017, del 12 de mayo; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio niimero 41-201 7, del 15
de mayo; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2, del Acta de Directorio nimero
42-2017, del 19 de mayo; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.3, del Acta de
Directorio niimero 43-2017, del 22 de mayo; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones:
5.5 del Acta de Directorio namero 44-2017, del 26 de mayo; Punto Tercero: Respuestas
a instrucciones: 3.5 del Acta de Directorio niimero 46-2017, del 29 de mayo; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3 del Acta de Directorio numero 48-2017, del 02
de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3 del Acta de Directorio niimero
49-2017, del 06 de junio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta de
Directorio niimero 52-2017, del 12 de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones:
5.3 del Acta de Directorio niimero 54-2017, del 14 de junio; Punto Quinto: Respuestas a
instrucciones: 5.5 del Acta de Directorio nitmero 56-2017, del 19 de junio; Punto Quinto:
Respuestas a instrucciones: 5.6 del Acta de Directorio niimero 60-2017, del 26 de junio;
Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.3 del Acta de Directorio niimero 66-2017,
del 06 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio
niimero 67-2017, del 10 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta
de Directorio n(lmero 68-2017, del 12 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio nimero 69-2017, del 17 de julio; Punto Cuarto:
Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio nimero 70-2017, del 21 de julio;
Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.4 del Acta de Directorio nlimero 71 -2017,
@ del 24 de julio; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.3 del Acta de Directorio
namero 72-2017, del 28 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.4 del Acta
de Directorio nimero 73-201 7, del 01 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio niimero 74-2017, del 04 de agosto; Punto

Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.6 del Acta de Directorio niimero 75-2017, del 07
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de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio
namero 76-2017, del 11 de agosto; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.4 del
Acta de Directorio ntimero 78-2017, del 18 de agosto: Punto Cuarto: Respuestas a
Instrucciones: 4.4 del Acta de Directorio niamero 79-2017, del 21 de agosto; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio namero 80-2017, del 24
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de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio
numero 82-2017, del 01 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.5
del Acta de Directorio nimero 83-2017, del 04 de septiembre; Punto Quinto: Respuestas
a instrucciones: 5.4 del Acta de Directorio niimero 84-2017, del 12 de septiembre; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio nimero 85-2017, del 14
de septiembre; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.4 del Acta de Directorio
nimero 86-2017, del 18 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3
del Acta de Directorio nimero 87-2017, del 22 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas
a instrucciones: 4.2 del Acta de Directorio niumero 88-2017, del 25 de septiembre; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.4 del Acta de Directorio nimero 89-2017, del 29
de septiembre, todas del 2017. Descripcién: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno
manifiesta que se traslada la copia del oficio DP-1335-2017, DIE-3912-2017 emitido en
conjunto por las Direcciones de Procesos e Informatica y Estadfstica por medio del cual
presentan el informe sobre la cantidad de solicitudes de Documentos Personales de
|dentificacién pendientes de impresién, al dos de octubre del dos mil diecisiete. Asimismo, se
adjunta detalle con estatus segun direccion responsable. Conclusién: Se dan por enterados.
Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se dé el seguimiento
respectivo. 3.5. INFORME SOBRE EL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS
PERSONALES DE IDENTIFICACION PENDIENTES DE ENTREGAR A LOS CIUDADANOS.
(Oficio de referencia DE-6262-2017). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Punto Tercero:
Temas: 3.2, del Acta de Directorio nimero 28-2017, del 07 de abril; Punto Tercero:
// Respuestas a instrucciones: 3.4, del Acta de Directorio nmero 32-2017, del 21 de abril;
Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1, del Acta de Directorio nimero 33-2017,
del 24 de abril; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3, del Acta de Directorio
namero 35-2017, del 02 de mayo; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.2, del
Acta de Directorio namero 38-2017, del 09 de mayo; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.4, del Acta de Directorio nimero 41-2017, del 15 de mayo; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.6, del Acta de Directorio nimero 44-2017, del 26
de mayo; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.6, del Acta de Directorio
numero 46-2017, del 29 de mayo; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.4, del

Acta de Directorio niimero 49-2017, del 06 de junio; Punto Cuarto; Respuestas a

X &

instrucciones: 4.4, del Acta de Directorio numero 52-2017, del 12 de junio; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.5, del Acta de Directorio niimero 56-2017, del 19
de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.7, del Acta de Directorio nimero
60-2017, del 26 de junio; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.4, del Acta de
Directorio numero 66-2017, del 06 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones:
4.5, del Acta de Directorio numero 71-2017, del 24 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.5, del Acta de Directorio nimero 73-2017, del 01 de agosto; Punto
Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.7, del Acta de Directorio niimero 75-2017, del 07
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de agosto; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.5, del Acta de Directorio niimero
78-2017, del 18 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.5, del Acta de
Directorio numero 79-2017, del 21 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.5, del Acta de Directorio nimero 82-2017, del 01 de septiembre; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.6, del Acta de Directorio nimero 83-2017, del 04
de septiembre; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.5, del Acta de Directorio
namero 84-2017, del 12 de septiembre; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.5,
del Acta de Directorio numero 86-2017, del 18 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas
a instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio niimero 88-2017, del 25 de septiembre, todas
del 2017. Descripcién: E| M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno hace del conocimiento que
remite la copia del oficio DP-1336-2017 de la Direccién de Procesos con el que traslada el
informe sobre el inventario de los Documentos Personales de [dentificacion pendientes de
entregar a los ciudadanos, al veintinueve de septiembre del dos mil diecisiete. Conclusion:
Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye ai Director Ejecutivo para que
se dé el seguimiento respectivo. 3.6. OFICIOS RELACIONADOS CON NOTIFICACIONES A
LOS CIUDADANOS CUYO DPlI, SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA OFICINA
REGISTRAL PARA QUE ACUDAN A RECOGERLO. (Oficio de referencia DE-6263-2017).
Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Punto Tercero: Temas: 3.3, del Acta de Directorio
namero 35-2017, del 02 de mayo; Punto Tercero: Temas: 3.9, del Acta de Directorio
numero 36-2017, del 04 de mayo; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.5, del
Acta de Directorio niimero 40-2017, del 12 de mayo; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.10, del Acta de Directorio nimero 41-2017, del 15 de mayo; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.10, del Acta de Directorio ntimero 44-2017, del 26
de mayo; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.8, del Acta de Directorio
nimero 46-2017, del 29 de mayo; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.6, del
Acta de Directorio nimero 48-2017, del 06 de junio; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.12, del Acta de Directorio niimero 52-2017, del 12 de junio; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 5.9, del Acta de Directorio niimero 56-2017, del 19
de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.18, del Acta de Directorio
ndmero 60-2017, del 26 de junio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.7, del
Acta de Directorio nimero 65-2017, del 03 de julio; Punto Tercero: Respuestas a

instrucciones: 3.7, del Acta de Directorio nmero 72-2017, del 28 de julio; Punto Sexto:

& X

Respuestas a instrucciones: 6.7, del Acta de Directorio nimero 78-2017, del 18 de
agosto; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.6, del Acta de Directorio nimero
84-2017, del 12 de septiembre, todas del 2017. Descripcién: El M.Sc. Enrique Octavio
Alonzo Aceituno indica que entrega la copia de los oficios RCP-SAR-0165-2017 del Registro
Central de las Personas y CS-179-2017 de Comunicacion Social, mediante los cuales
presentan los informes respecto a las notificaciones realizadas a los ciudadanos cuyo

ocumento Personal de Identificacién -DPI-, se encuentra disponible en la Oficina Registral
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listo para ser entregado, con el objeto que puedan acudir a recogerlo donde hayan requerido

la entrega. Conclusién: Se dan por enterados.----—---------
CUARTO: PUNTOS VARIOS: 4.1. SOLICITUD DE APROBACION DE LA REQUISICION DE
COMPRAS O CONTRATACIONES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA EL
“SERVICIO DE SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO PARA LA SOLUCION
INTEGRADA, CONFORMADA POR EL SISTEMA DE IDENTIFICACION BIOMETRICA -
SIBIO- PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-, EN EL CENTRO
DE DATOS PRINCIPAL Y CENTRO DE DATOS ALTERNO. (Oficio de referencia DE-6264-
2017). Ponente: Directorio. Ref.: Punto Séptimo: Puntos varios: 7.1, del Acta de
Directorio nimero 88-2017, del 29 de septiembre del 2017. Descripcién: El M.Sc. Enrique
Octavio Alonzo Aceituno manifiesta que traslada el expediente relacionado con las
especificaciones técnicas, formulario de “Requisicion de compras o contrataciones” para
iniciar el evento del "Servicio de Soporte Técnico especializado para la solucién integrada,
conformada por el Sistema de Identificacidn Biométrica -SIBIO- para el Registro Nacional de
las Personas -RENAP-, en el Centro de Datos Principal y Centro de Datos Alterno”, con su
respectiva justificacién. Dicho evento esta siendo requerido por medio del oficio DIE-3921-
2017 de la Direccion de Informética y Estadistica, mismo que obra en el expediente de mérito
y en el que se indica que para evitar la vulneracién de derechos de identidad de las personas,
mediante la entrega del Documento Personal de ldentificacién —DPI-, y para asegurar la
continuidad de los servicios que el RENAP brinda a la poblacién, es necesario realizar la
Adquisicion del Soporte Técnico Especializado para el SIBIO, que es utilizado dentro del
proceso de identificacion biométrica de la poblacidn por parte del Registro Central de las
Personas. Dicho servicio se requiere por un plazo de doce (12) meses (prestacion del servicio
en forma mensual). En virtud de lo antes expuesto, se somete a consideracién del Directorio
la aprobacion de los documentos antes mencionados. El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo
Aceituno indica que de conformidad con lo solicitado por el Directorio se adjunta el
cronograma de actividades de la modalidad especifica de proveedor Gnico del evento antes
mencionado con tiempos y responsables. Conclusién: Se dan por enterados de los
documentos presentados y por consenso y unanimidad los miembros del Directoric aprueban
las especificaciones técnicas para la Contratacién del “Servicio de Soporte  Tecnico
especializado para la solucién integrada, conformada por el Sistema de Identificacién
Biométrica -SIBIO- para e! Registro Nacional de las Personas -RENAP-, en el Centro de
@ Datos Principal y Centro de Datos Alterno”. Asimismo, proceden a suscribir el formulario de
‘Requisicion de compras o contrataciones” para iniciar el evento, en la modalidad de
proveedor dnico del “Servicio de Soporte Técnico especializado para la solucién integrada,
conformada por el Sistema de |dentificacion Biométrica -SIBIO- para el Registro Nacional de
las Personas -RENAP-, en el Centro de Datos Principal y Centro de Datos Alterno”, lo anterior
de conformidad con lo establecido en Ia Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,

r lo que se instruye al Director Ejecutivo para que el expediente del evento de mérito se
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traslade a la Direccion de Informatica y Estadistica para que se proceda como corresponde.

4.2. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO Y SOPORTE
TECNICO ESPECIALIZADO PARA EL SISTEMA DE IMPRESION DE DOCUMENTOS -SID-
UTILIZADO PARA LA IMPRESION DE LOS DOCUMENTOS PERSONALES DE
IDENTIFICACION -DPI- DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS ~RENAP-.
Ponente: Directorio. Ref.: Punto Séptimo: Puntos varios: 7.2, del Acta de Directorio
nimero 89-2017, del 29 de septiembre del 2017. Descripcion: El Directorio recibe a
personeros de la entidad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS (GUATEMALA),
SOCIEDAD ANONIMA para el SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO Y SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO PARA EL SISTEMA DE
IMPRESION DE DOCUMENTOS -SID- UTILIZADO PARA LA IMPRESION DE LOS
DOCUMENTOS PERSONALES DE IDENTIFICACION -DPI- DEL REGISTRO NACIONAL

DE LAS PERSONAS -RENAP- y al ingeniero Aman Benjamin Cuc Hernandez, Director de
Informatica y Estadistica en Funciones para que expongan lo referente al servicio que se

brinda a la Institucion por parte de esa entidad; para el efecto, el Doctor Rudy Marlon Pineda
Ramirez les da una cordial bienvenida y los deja en el uso de la palabra, quienes exponen el

tema de mérito. Los personeros de dicha entidad se comprometieron a poner en
funcionamiento las tres impresoras DATACARD MPR5BOO.'EI Licenciado Francisco Manuel

Rivas Lara recomienda que se dé cumplimiento al contrato suscrito entre ambas entidades.

/ Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo lo siguiente: a)
/ elaborar un peritaje de las tres impresoras DATACARD MPR5800, recepcionadas
parcialmente y bajo reserva de la entidad Easy Marketing, Sociedad Anénima, a fin de

verificar el funcionamiento de las mismas; b} emitir los dictdmenes cotrespondientes respaldar
el buen funcionamiento de las maquinas; c) verificar el cumplimiento de lo establecido en el
contrato administrativo nimero veinte guién dos mil diecisiete (20-2017) “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO Y SOPORTE TECNICO
ESPECIALIZADO PARA EL SISTEMA DE IMPRESION DE DOCUMENTOS -SID-
UTILIZADO PARA LA IMPRESION DE LOS DOCUMENTOS PERSONALES DE
IDENTIFICACION -DP!- DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-"; d)
solicitar a la entidad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS (GUATEMALA), SOCIEDAD

ANONIMA que envie una nota en la gue se garantice que los equipos y sistemas se

XD

encontraran en perfecto funcionamiento; d) documentar todas las actividades que se han
realizado por parte de la entidad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS (GUATEMALA),
SOCIEDAD ANONIMA y RENAP: e) dar el seguimiento correspondiente a este tema. 4.3.
REITERAR AL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA NOMBRAMIENTO DE
SUS REPRESENTANTES ANTE EL DIRECTORIO DEL RENAP. Ponente: Directorio. Ref.:
Punto Tercero: del Acta de Directorio numero 21-2017, del 13 de marzo; Punto Séptimo:
Puntos varios: 7.2 del Acta de Directorio nimero 22-2017, del 16 de marzo; Punto

arto: Respuestas a instrucciones: 4.5 del Acta de Directorio namero 23-2017, del 20
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de marzo; Punto Séptimo: Puntos varios: 7.1, del Acta de Directorio nimero 35-2017,
del 02 de mayo; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.5, del Acta de Directorio
nimero 36-2017, del 04 de mayo; Punto Cuarto: Temas: 4.1 y Punto Séptimo: Puntos
Varios: 7.2 del Acta de Directorio niimero 44-2017 del 26 de mayo; Punto Tercero:
Respﬁestas a instrucciones: 3.1 y 3.2 del Acta de Directorio nitmero 46-2017 del 29 de
mayo; Punto Cuarto: Temas: 4.2 y Punto: Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.8 y 5.9
del Acta de Directorio niimero 48-2017, del 02 de junio; Punto Quinto: Respuestas a
instrucciones: 5.8 y 5.9 del Acta de Directorio nimero 49-2017, del 06 de junio; Punto
Sexto: Puntos Varios: 6.2 del Acta de Directorio niimero 52-2017, del 12 de junio; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.6 del Acta de Directorio nitmero 54-2017, del 14
de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.10 y 5.11 del Acta de Directorio
nimero 56-2017, del 19 de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.19 del
Acta de Directorio nimero 60-2017, del 26 de junio; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.15 del Acta de Directorio niimero 65-2017, del 03 de julio; Punto Sexto:
Puntos varios: 6.2 del Acta de Directorio niumero 67-2017, del 10 de julio; Punto Quinto:
Puntos varios: 5.4 del Acta de Directorio niimero 88-2017, del 25 de septiembre; Punto
Séptimo: Puntos varios: 7.3 del Acta de Directorio ntmero 89-2017, del 29 de
septiembre, todas del 2017. Descripcién: El Directorio solicita que se reitere al Presidente
de la Junta Directiva del Congreso de la Republica de Guatemala, para que se elija a las
personas que ocuparan el cargo de miembros titular y suplente del Directorio del RENAP en
representacion del Congreso de la Repiiblica. Conclusién: Por consenso Y unanimidad se
instruye al Director Ejecutivo a efecto que se cumpla con lo solicitado. 4.4. ACCIONES
LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL
RENAP. Ponente: Directorio. Descripcién: Los miembros del Directorio solicitan al Director
Ejecutivo que para resguardo de los intereses del Registro Nacional de las Personas y del
propio Estado de Guatemala, se realicen las acciones legales y administrativas que sean
necesarias, para velar que los servicios que el RENAP brinda a la poblacién guatemalteca, no
sean amenazados ni vulnerados por terceros o por personal de esta Institucién bajo su
administracién, y que su funcionamiento y ejecucién se desenvuelva con total normalidad.
Ademas, que se analice detenidamente el contenido del Contrato Administrativo nlmero
cincuenta y cinco guién dos mil ocho (55-2008) y su modificacién contenida en el Contrato
Administrativo nimero veinticinco guién dos mil dieciséis (25-2016), asi como las bases de

licitacion, ofertas de dichos contratos y la Ley por parte de la Direccion de Asesoria Legal y

< &

demds dependencias del RENAP, a efecto de interponer las acciones que correspondan y de
ser necesario ejecutar las fianzas para el efectivo cumplimiento del mismo a favor de esta

Institucion, el Estado y la ciudadania. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye ai
Director Ejecutivo para que se cumpla con lo solicitadg.--—--

QUINTO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Doctor Rudy Marion Pineda Ramirez

onvoca a sesion extraordinaria de Directorio para el viernes seis de octubre del dos mil
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diecisiete, a las ocho horas, en Ia oficina del Registro Nacional de las Personas, ubicada en

Calzada Roosevelt nimero trece guion cuarenta y seis (13-46), zona siete (7), de esta ciudad
capital. -- - — -

SEXTO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo més puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesién, se da por concluida siendo las catorce horas con veinte
minutos, en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y
demas efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la

presente acta esta contenida en doce hojas tamafio oficio escritas (inicamente en e! anverso.

nu as LCara
Magistrado del Tribunal Supremo Electoral Ministro de Gobernacién y
Prgsidente del Directorio Miembro del Directorio

Magistrado del Tribunal Supremo Electoral

y Miembro Suplente del Directorio
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