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" ACTA No. 11-2020 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemnala, siendo las trece horas con treinta minutos del lunes diez de febrero del
dos mil veinte; reunidos en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada Roosevelt
nimero trece guion cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta ciudad capital, con el objeto de
realizar sesion ordinaria, los siguientes miembros del Directorio: Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez,
Magistrado del Tribunal Supremo Electoral y Miembro Titular del Directoric, quien la preside; General Msc.
Edgar Leonel Godoy Samayoa, Ministrc de Gobernacién y Miembro del Directorio; Licenciado Mario
Rolando Sosa Vasquez, Miembro Suplente del Directorio, Fungiendo como Titular, electo por el Congreso
de la Republica de Guatemala; Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz, Magistrado del Tribunal Supremo
Electoral y Miembro Suplente del Directorio; e, Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera, Director
Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer constar lo siguiente:
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACGION DE LA AGENDA. Preside la sesidn el Doctor
Rudy Marlon Pineda Ramirez, Presidente del Directorio del Registro Nacional de las Personas -RENAP-,
quien declara abierta la sesion y somete a aprobacion la agenda:
1 Apertura de la Sesién y Aprobacién de la Agenda.
. Lectura del Acta de Directorio niimero diez guion dos mil veinte (10-2020).
{iR Excusa verbal de la Licenciada Elvia Yolanda Alvarez Veliz, Miembro Titular de! Directorio, electo
F\{, por el Congreso de la Republica de Guatemala,
1 IV.  Conocimiento del Acuerdo nimergo 9-2020 emitido por el Congreso de la Reptblica de Guatemala,
con el que se declara ¢lectos a los profesionales: Mario Rolando Sosa Vasquez y Edgar Arturo
Rodriguez Barrios, como Miembras Titular y Suplente, respectivamente, por parte del Congreso de
C/’% la Replblica para integrar el Directorio del Registro Nacional de las Personas. (Oficio de referencia
DE-722-2020). Ponente: Director Ejecutivo. -
V. Compromisos.
VI. Temas:
6.1. Solicitud de la Direccién Municipal de la Mujer de la Municipalidad de Oratorio del

el RENAP, a favor del sefior Cesar Augusto Martinez Martinez. {Oficio de referencia DE-
636-2020). Penente: Directorio.

6.2. Soliciiud realizada por el sefior Daniel Jonathan Barrondo Garcia, para la exoneracidn del
pago de la tarifa del servicio que presta el RENAP. (Oficio de referencia DE-638-2020).

/,_/ departamento de Santa Rosa, para la exoneracion del pago de la tarifa del servicio que presta

Ponente: Director Ejecutivo.
VIl. Respuesias a instruccicnes.

VIll.  Informacion general.

W IX. Punios varios.
X. Convocatoria.
Xl.  Cierre de la Sesién.
Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso y unanimidad

de los miembros del Directorio. —--mrmmemems s e
;}( SEGUNDQ: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIC NUMERO DIEZ GUION DOS MIL VEINTE (10-
2020). Se procedi6 a dar lectura al Acta de Directoric ndimero diez guion dos mil veinte (10-2020) la cual
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“fue aprobada y firmada por los miembres del Directorio junto con el Director Ejecutivo, en su calidad de

Secretario del Directorio. - - -
TERCERQ: EXCUSA VERBAL DE LA LICENCIADA ELVIA YOLANDA ALVAREZ VELIZ, MIEMBRO -
TITULAR DEL DIRECTORIO, ELECTO POR EL CONGRESOC DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA.
Ponente: Director Ejecutivo. Descripeion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera hace del
conocimiento que recibid flamada telefénica de la Licenciada Elvia Ydlanda Alvarez Veliz, Miembro Titular
del Directorio, electo por el Congreso de la Repiblica de Guatemala, mediante el cual se excusa
verbalmente, en virtud que no podra asistir a la presente sesién del Directorio por motivos personales.
Conclusion: Se dan por enterados. El Directorio manifiesta que de conformidad con lo establecido en la
Ley del Registro Nacional de las Personas, el Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, Miembro Suplente
del Directorio, electo por el Congreso de la Republica de Guatemala, Fungird como Titular. ~=«---mommmemeeee-
CUARTO: CONOCIMIENTO DEL ACUERDO NUMERO 9-2020 EMITIDO POR EL CONGRESO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA,; CON EL QUE SE DECLARA ELECTOS A LOS PROFESIONALES:
MARIO ROLANDO SOSA VASQUEZ Y EDGAR ARTURO RODRIGUEZ BARRIOS, COMO MIEMBROS
TITULAR Y SUPLENTE, RESPECTIVAMENTE, POR PARTE DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA
PARA INTEGRAR EL DIRECTORIO DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS. {Oficio de
referencia DE-722-2020). Ponente: Director Ejecutivo. Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo
Arriaga Herrera manifiesta que el siete de febrero del afio en curso, se recibié en Directorio el oficio sin
nomere de esa misma fecha, signado por el Licenciado Luis Eduardo Loépez Ramos, Encargado de

Despacho, Direccién Legislativa del Congreso de la Repiiblica, mediante el cual se remite |a certificacion

ol
\

extendida por el sefior Rudy Berner Pereira Delgado, Secretario del Congreso de la Republica, del Acuerdo
. ndmero 9-2020, de fecha treinta de enero de dos mil veinte, con el que se declara electos, para el periodo
gue culminara el veinte de febrero de dos mil veintitrés, como Miembros Titular y Suplente por parte del
{ Congreso de la Replblica para integrar el Directorio del Registro Nacional de las Personas, a los
profesionales: Mario Rolando Sosa Vasquez y Edgar Arturo Rodriguez Barrios, respectivamente; asl como
dos certificaciones extendidas por el sefior Rudy Berner Pereira Delgado, Secretario del Congreso de la
= RepUblica, de los puntos del acta de |a sesién plenaria de esa misma fecha, donde consta la eleccién y
juramentacion de los profesionales mencionados. Por lo anterior, el Directorio por consenso y unanimidad
solicita que se convoque en este momento al sefior Edgar Arturo Redriguez Barrios, sin embargo, se
excusa via telef6nica en virtud que no le da tiempo de asistir a la presente sesién. Por lo que ei Directorio
se da por enterado de los documentos antes referidos, asi como de la excusa verbal del profesional Edgar
Arturo Rodriguez Barrios. El Ingenierc Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera indica que entrega el oficio DE-
722-2020, al que se adjunta el oficio DAL-SAL-DALDCDA-112-2020 de la Direccion de Asesoria Legal,
con el que se acompafia el dictamen legal nimero DAL-SAL-DALDCDA-29-2020 en &l que se dictamina:
"Que conforme el articulo 9 de la Ley del Registro Nacional de las Personas, el Congreso de la Repiiblica
elegira a un miembro titular y a un miembro suplente para integrar el Directorio, y debe notificarse al .
RENAP de la certificacidn del Acuerdo emitido por el Congreso de la Repiiblica de Guatemala, en el cual
se declara la eleccidn de los miembros titular y suplente electos, asf como de la certificacion de los puntos

de la sesién plenaria celebrada, en la cual consta dicho extremo, indistintamente de que dicha toma de
posesion se realice en sesiones separadas, pues el nombramiento se realizard é titulo personal.” E
Directorio se da por enterado del dictamen mencionado y de la certificacién del Acta de la Sesién Ordinaria
003-2020, de fecha treinta de enero de dos mil veinte en el cual consta que el legistador Allan Estuardo
Rodriguez Reyes, procede a tomarles el juramento de fidelidad a la Constitucion Politica de la Republica

ol(‘ Guatemala, de conformidad con la ley, como representante titular Mario Rolando Sosa Vasquez y

2/2019
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' reresntnte upnt Eg rRrgue Barioeonreo de la Replblica para
integrar el Directorio del Registro Nacional de las Personas, después de lo cual, el Presidente de gse alto
organismo del Estado, Allan Estuardo Rodriguez Reyes, en nombre del Congreso de ia Replblica, les da
formal, legal v legitima posesion del cargo comao integrante titular y suplente del Directorio det Registro
Nacional de las Personas. Por lo anterior, el Directorio manifiesta que se cumplié por parte del Congreso
de la Republica con enviar por la via oficial y con tos documentos de respaldo respectivos, las personas
electas que ocuparan los cargos de Miembro Titular y Suplente del Directorio del RENAP, electos por el
Congreso de |la Replblica para que, de conformidad cen la ley, se les dé posesién del cargo, por lo que &l
Directorio por consenso y unanimidad dispone que el Presidente del Directorio, Doctor Rudy Marlon Pineda
Ramirez, de posesion del cargo al Licenciado Maric Rolando Sosa Vasquez y posteriormente al Arquitecto
Edgar Arturo Rodriguez Barrios. Conclusion: Por consenso y unanimidad se deja constancia de lo antes
expuesto. A continuacidn, se procede a efectuar ia TOMA DE POSESION EN DIRECTORIO DEL
LICENCIADO MARIC ROLANDO SOSA VASQUEZ, MIEMBRO TITULAR DEL DIRECTORIO, ELECTO
POR EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. E! Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez en
su calidad de Presidente del Directorio, da la cordial bienvenida al Directorio, al Licenciado Mario Rolando
Sosa Vasquez y manifiesta que ha tenido a la vista el Acuerdo nimero nueve guion dos mil veinte (9-2020)
emitido por el Congreso de la Republica de Guatemala, con fecha treinta de enero del afo en curso, por
medio del cual el Pleno del Congreso de la Repblica de Guatemala, declara electo como Miembro Titular
por parte del Congreso de la Replblica para integrar el Directerio del Registro Nacional de las Personas,
al Licenciado MARIO ROLANDO SOSA VASQUEZ de conformidad con el Articulo 9 de la Ley del Regisiro

Nacional de las Personas y sus Reformas, Decreto ndmero 90-2005, del Congreso de la Republica de

—

Guatemala, para el periodo que culminard el veinte de febrero del afio dos mil veintitrés. Asimismo,

@y procede a dar lectura de los articulos 9, 10 Bis, 12, 13 y 15 de la Ley del Registro Nacional de las Personas.
Con base en la documentacion relacionada, dictamen legal nimero DAL guion SAL guion DALDCDA guion

/ 29-2020 (DAL-SAL-DALDCDA-29-2020} y de conformidad con lo establecide en Ley, el Doctor RUDY
MARLON PINEDA RAMIREZ, en su calidad de Presidente del Directorio del RENAP, procede a dar

FORMAL Y LEGAL POSESION DEL CARGQ al Licenciado MARIO ROLANDO SOSA VASQUEZ,

COMO MIEMBRO TITULAR DEL DIRECTORIQC DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS

-RENAP- ELECTO POR EL CONGRESO DE LA REPUBLICA, para el periodo que culminara el veinte de

febrero del afio doé mil veintitrés. Asimismo, el Directorio instruye al Director Ejecutivo para que para la

proxima sesion del Directoric se convoque al profesional Edgar Arturo Rodriguez Barrios. Ademas, que se

le avise por el medio méas expedito a la Licenciada Elvia Yolanda Alvarez Véliz sobre la toma de posesion

dei Licenciade Mario Rolando S08a VASGUEZ. -----m-m--mmmmmmmmmmom s s m o oo oo oo oo o o
QUINTO: COMPROMISOS: 5.1. SOLICITUD PARA APROBAR, IMPROBAR O PRESCINDIR DEL
\\\ EVENTO DE LICITACION PUBLICA RENAP LIC-06-2018, DENOMINADO “ADQUISICION DE
;‘} TARJETAS PRE PERSONALIZADAS PARA LA EMISION DEL DOCUMENTO PERSONAL DE
IDENTIFICACION -DPI-, EN EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS”. (Oficio de referencia
DE-664-2020). Ponente: Director Ejecuiivo. Ref.: Punto Quinto: Compromisos: 5.1 del Acta de
Directorio nimero 64-2019, del 22 de agosto; Punto Quinto: Puntos varios: 5.2 del Acta de Directorio
numero 78-2019, del 14 de octubre; Punto Séptimo: Puntos varios: 7.1 del Acta de Directorio
namero 91-2019, del 02 de diciembre, todas del 2019, Punto Quinto: Puntos varios: 5.2 del Acta de
Directorio nimero 08-2020, del 29 de enero; Punto Quinto: Puntos varios: 5.1 del Acta de Directorio
nGmero 10-2020, del 07 de febrero, ambas del 2020. Descripcion: El Directoric manifiesta que continia
con el analisis del expediente del evento de Licitacion Pdblica RENAP LIC-06-2019, dencminado
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"ADQUISICION DE TARJETAS PRE PERSONALIZADAS PARA LA EMISION DEL DOGUMENTO
PERSONAL DE IDENTIFICACION -DPI-, EN EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS”, publicado
con el NUmero de Operacién Guatecompras (NOG) 10836993, de conformidad con lo establecido en el -
articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado y su respectivo reglamento, para que se aprueben las
actuaciones realizadas por la presente junta de Licitacién o lo que tengan a bien resolver. Por lo anterior,
se tiene a la vista el dictamen legal nimero DAL-SAL-DALC-023-2020 en el cual se indica gue mediante
Resolucion de Directoric nimero cero cinco guion dos mil veinte (05-2020), del veintinueve de enero de
dos mil veinte, este Directorio improbo lo actuado por la Junta de Licitacion nombrada para el efecto,
ordenando devolver el expediente a la Junta de Licitacién para que procediera a revisar sus actuaciones
del evento de mérito, con base en las observaciones formuladas y la normativa juridica aplicable. Que ia
Junta de Licitacion relacionada, después de revisar sus actuaciones y analisis del expediente de mérito,
por medio del Acta Administrativa nitmero cero veinte guion dos mil veinte (020-2020) del tres de febrero
de dos mil veinte, de Confirmacién de Decisién Criginal en forma Razonada del Acta Administrativa ndmero
cere cero ocho guion dos mil veinte (008-2020) correspondiente a la adjudicacion del evento, dejo
constancia que con base a las observaciones formuladas por el érgano de direccion superior procedié a
subsanar lo indicado en la Resolucién de Directorio en referencia y en tai virtud en forma unanime procedit
a realizar CONFIRMACION DE DECISION ORIGINAL EN FORMA RAZONADA DEL ACTA
ADMINISTRATIVA NUMERO GERO CERO OCHO GUION DOS MIL VEINTE (008-2020) y por tanio
procedié a CONFIRMAR LA ADJUDICACION previamente realizada a la entidad mercantil MUHLBAUER
ID SERVICES GMBH con nimero de Identificacion Tributaria diez millones doscientos cuarenta mil
cuatrocientos trece guicn cinco (NIT: 10240413-5), por un precio total de VEINTICUATRO MILLONES
QUINIENTOS VEINTE MIL QUETZALES CON CERO CENTAVOS (Q.24,520,000.00), y un tiempo de
entrega de DIEZ (10) dias calendaric contados a partir de la publicacion en el sistema GUATECOMPRAS

D

de la resolucion de aprobacion del conirato; v, se dictamina que es procedente APROBAR o actuado por
la Junta de Licitacién de mérito; en virtud de lo cual, por ser un requisitc esencial dé este érgano de
direccion superior y para el cumplimiento de la Ley, bajo la estricta responsabilidad de la Junta de
QJ Licitacion, del Director Ejecutivo y de las diferentes dependencias que intervinieron en las diferentes fases

/ del expediente, es procedente emitir la disposicién correspondiente, tomande en consideracién lo
ordenado en sentencia de fecha seis de abril de dos mil diecisiete, emitida por la Sala Quinta del Tribunal

de lo Contencioso Administrativo constituida en Tribunal Constitucional de Amparo, dentro det expediente

1145-2016-00200, asi como las recomendaciones del Procurador de los Derechos Humanos, en cuanto a

- garantizar el abastecimiento del insumo primario para el cumplimiento de los fines de Ia institucion en
atencion a salvaguardar el derecho humano de identidad y la urgente necesidad del abastecimiento de
tarjetas pre personalizadas para emisién del Documento Personal de Identificacion. Conclusién: Por

consenso y unanimidad se RESUELVE: Por ser un requisito esencial de este 6rgano de direccion superior
y para el cumplimiento de la Ley, bajo ia estricta responsabilidad de la Junta de Licitacién, de! Director .
Ejecutivo y de las diferentes dependencias que intervinieron en las diferentes fases del expediente, se
APRUEEBA lo actuado por la Junta de Licitacion nombrada para el evento de Licitacién Pablica RENAP
LIC GUION CERO SEIS GUION DOS MIL DIECINUEVE (RENAP LIC-06-2019), denominado
“ADQUISICION DE TARJETAS PRE PERSONALIZADAS PARA LA EMISION DEL DOCUMENTO
PERSONAL DE IDENTIFICACION -DPl-, EN EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS", con
Numero de Operacién Guatecompras (NOG) diez millones ochocientos treinta y seis mil novecientos
noventa y tres (10836993), segln Acta Administrativa nimero cero veinte guion dos mil veinte (020-2020),

de! tres de febrero de dos mil veinte, de Confirmacidn de Decisién Original en forma Razonada, def Acta
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del presente evento, en la que en forma unanime confirmé la adjudicacién realizada a [a entidad mercantif
MUHLBAUER ID SERVICES GMBH con Nimero de Identificacion Tributaria diez millones doscientos
cuarenia mil cuatrocienios trece guion cinco (10240413-5) por un precio total de VEINTICUATRO
MILLONES QUINIENTOS VEINTE MIL QUETZALES CON CERCO CENTAVOS (Q.24,520,000.00), y un
plazo de entrega de diez {10) dias calendario, contados a partir de la publicacion en el sistema
GUATECOMPRAS de la Resolucion de Aprobacidn del contrato administrativo.
SEXTO: TEMAS: 6.1. SOLICITUD DE LA DIRECCION MUNICIPAL DE LA MUJER DE LA
MUNICIPALIDAD DE ORATORIO DEL DEPARTAMENTO DE SANTA ROSA, PARA LA
EXONERACION DEL PAGO DE LA TARIFA DEL SERVICIO QUE PRESTA EL RENAP, A FAVOR DEL
SENOR CESAR AUGUSTO MARTINEZ MARTINEZ. (Oficio de referencia DE-636-2020). Ponente:
Directorio. Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que se traslada la copia
del oficio SG-OFICIO-00172-2020 de Secretaria General, por medio del cual remite oficio sin nlmero

sighado por Sharon Lelssy Gonzélez Siiva de la Direccién Municipal de la Mujer de la Municipalidad de

Oratorio del departamento de Santa Rosa, mediante el cual solicita la exoneracion del pago de la

Certificacién de Nacimiento y Documento Personal de Identificacion, a favor del sefior Cesar Augusto

Martinez Martinez, manifestando que es una persona gue no cuenta con [0s recursos necesarios para

tramitar dichos documenios. Por lo anterior, se traslada la copia del oficio DAL-SAL-DALDCDA-91-2020 v
DPR-0094-2020 de las Direcciones de Asesoria Legal y Presupuesto al que se adjunta ei dictamen legal

y presupuestario emitido en conjunto nGmero DAL-SAL-DALDCDA-23-2020 y 0016-2020,

A}K respectivamente, dictaminando que legalmente no es viable acceder a fa exoneracién solicitada, toda vez
gue lo solicitado se encuentra afecto al costo establecido en los articulos 2 y 3 del Acuerdo de Directorio

nimero 67-2016 del Registro Nacional de ias Personas, “Tarifaric de los Servicios que presta el Registro

& Nacional de las Personas -RENAP-". Asimismo, desde el punto de vista presupuestario no es viable, en
f,7 virtud que se encuentra estipulado en el tarifario de los servicios que presta el RENAP. Conclusidn: Por

é consenso y unanimidad se resuelve: DENEGAR la solicitud de exoneracion realizada por la Direccion
Municipal de la Mujer de la Municipalidad de Oratorio del departamento de Santa Rosa, a favor del‘seﬁor

Cesar Augusto Martinez Martinez, por las razones previamente consideradas. 6.2. SOLICITUD

. ' REALIZADA POR EL SENOR DANIEL JONATHAN BARRONDO GARCIA, PARA LA EXONERACION
/ DEL PAGO DE LA TARIFA DEL SERVICIO QUE PRESTA EL RENAP. (Oficio de referencia DE-638-
2020). Ponente: Director Ejecutivo. Descripeion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera indica
que se entrega la copia del oficio SG-OFICIO-00148-2020 de Secretaria General, por medio del cual remite
la solicitud presentada por el sefior Daniel Jonathan Barrondo Garcia con el que solicita la exoneracidn del
pago de Reposicién del Documento Persanal de Identificacion -DPI-, por enconirarse sin empleo y no tener
para el pago este. Por lo anterior, se traslada la copia del oficio DAL-SAL-DALDCDA-92-2020 y DPR-0095-
2020 de las Direcciones de Asesoria Legal y Presupuesto al que se adjunta el dictamen legal y
presupuestario emitido en conjunto nGmero DAL-SAL-DALDCDA-24-2020 y 017-2020, respectivamente,

dictaminando que legalmente no es viable acceder a lo requerido, toda vez que lo solicitado se encuentra
afecto al costo establecido en los articulos 2 y 3 del Acuerdo de Directorio numero 67-2016 del Registro
Nacional de las Personas, “Tarifario de los Servicios que presta el Registro Naciona! de las Personas
-RENAP-”. Asimismo, desde ef punto de vista presupuestario no es viable, en virtud que se encuentra
estipulade en el tarifario de los servicios que presta el RENAP. Conclusion: Por consenso y unanimidad

se resuelve: DENEGAR la solicitud de exoneracion realizada por el sefior Daniel Jonathan Barrondo

o{-i;’ Garcia, por las razones previamente consideradas.
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: PUESTAS A INSTRUCCIONES: 7.1. DIVULGACION SOBRE DOCUMENTOS
PERSONALES DE IDENTIFICACION QUE VENCERAN. (Oficio de referencia DE-611-2020). Ponente:
Director Ejecutivo. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Sexto: Respuestas a -
instrucciones: 6.4 del Acta de Directorio niimero 91-2019, del 02 de diciembre; Punto Quinto:

Respuestas a instrucciones: 5.4 del Acta de Directorio niimero 95-2019, del 05 de diciembre, ambas

del 2019. Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.5 del Acta de Directorio namero 01-2029, del

03 de enero; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.4 del Acta de Directorio nimero 02-2020,

del 06 de enero, ambas de 2020. Descripcién: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera hace del

conogcimiento que se entrega la copia del oficio RCP-SAR-DASU-0273-2020 del Registro Central de las

Perscnas mediante el cual se presenta informe sobre lag acciones realizadas para implementar mejoras

en ¢l envio de los mensajes a los guatemaltecos que se les vencera el DPI, para que se acerquen al

RENAP a renovar el mismo, informando que mediante la herramienta Interactive Voice Response -IVR-,

se programan llamadas a los nimeros de teléfono de los usuarios que ttenen préximo a vencer su DPI.

Conclusion: Se dan por enterados. Después de revisado y analizado el documento antes mencionado,

por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se continle con el envio de los

mensajes a los ciudadanos por medio de dicha herramienta, lo cual se debera realizar un dia s y un dia

no. 7.2. INFORME SOBRE EL STOCK DE INSUMOS. (Oficic de referencia DE-612-2020). Ponente:

Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez. Ref.: Punto Séptimo: Puntos varios: 7.3 del Acta de

Directorio niimero 63-2019, de!l 19 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.4 del

Acta de Directorio nimero 74-2019, del 01 de octubre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones:

4.2 del Acta de Directorio nimero 86-2019, del 15 de noviembre; Punto Quinto: Respuestas a

/1 instrucciones: 5.4 del Acta de Directorio ndmero 98-2019, del 27 de diciembre, todas del 2019.
Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que se traslada la copia del oficio
DA-SA-DSG-41-2020, DA-SA-DC-103-2020, RCP-00112-2020, DIE-134-2020, DP-0308-2020, DGCH-
0310-2020, DPR-0073-2020 emitido en conjunto por las Direcciones de Presupuesto, Administrativa,
Procesos, Informdtica y Estadistica y Gestién y Control Interno, asi como el Registro Central de las
Personas con el que se presenta el informe sobre el seguimiento realizado a los mecanismos establecidos
) por cada dependencia con relacién a mantener stock de insumos urgentes, prioritarios, esenciales y
= necesarios, realizando constantemente una evaluacién del stock de insumo, asi como la implementacion
// del sistema de alertas de apoyo administrativo de gestién. Conclusion: Se dan por enterados. Después
de revisado y analizado el documento mencionado, por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo para que se realice el seguimiento correspondiente en virtud que para Directorio es prioritario
que se mantenga el stock de insumos urgentes, prioritarios, esenciales y necesarios, a fin de mantener el
adecuado funcionamiento y prestacién de servicios que brinda el RENAP. 7.3. CONOCIMIENTO DE
INFORMES REFERENTES A LAS ACCIONES REALIZADAS PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS
\é«,\ RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA INFORMATICA A LOS SISTEMAS DEL REGISTRO CIVIL -
- SIRECI-. (Oficioc de referencia DE-609-2020). Pcnente: Directorio. Ref.: Todos los puntos
referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.7 del Acta de Directorio nimero

96-2019, del 17 de diciembre de 2019; asi como todos los puntos de acta relacionados con
AUDITORIAS, ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y LEGALES Y CORRECCIONES consignados en

puntos varios desde el Acta de Directorio namero 45-2019, del 18 de junio del 2019, hasta el Acta

de Directorio nimero 10-2020, del 07 de febrero del 2020, Descripcién: El Ingeniero Rodolfo Estuardo

e Arriaga Herrera manifiesta que entrega copia del oficio Al-144-2019 de Auditoria Interna con el que se
entrega el informe ejecutivo emitido en conjunto por la Auditoria Interna, el Registro Central de las
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.' n . | irccie de Iormétiy Estas’i . Poces,sola iones realizaas y el
seguimiento a las recomendaciones de auditoria en el informe CUA 84037-2019 practicada al Sistema de
Registro Civil -SIRECI-, que incluye las acciones emprendidas para su cumplimiento por parie de las
Direcciones involucradas y el estatus a la fecha de cada una de esas recomendaciones. Conclusion:

Después de revisado y analizado el documento mencionado, por consenso y unanimidad se instruye al

Director Ejecutive para que se dé seguimiento correspondiente. : P e
OCTAVO: INFORMACION GENERAL: 8.1. INFORME DE LA DIRECCION DE VERIFICACION DE
IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL, SOBRE L0S AVANCES Y ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE
ENERO DEL 2020. {Oficio de referencia DE-610-2020). Descripcion: E| Ingenieroc Rodolfo Estuardo
Arriaga Herrera informa que traslada a copia del oficio DVIAS-086-2020 de ta Direccién de Verificacion de
Identidad vy Apoyc Social mediante el cual se entrega el informe sobre los avances y actividades realizadas

durante enero del 2020. Conciusién: Después de revisado y analizado el documente mencionado, se dan

por enterados. ----

NOVENO: PUNTOS VARIOS: 9.1. EXCUSA VERBAL DEL DOCTOR JORGE MARIO VALENZUELA

DIAZ, MAGISTRADO DEL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL Y MIEMBRC SUPLENTE DEL

DIRECTORIO. Ponente: Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz. Descripcion: El Doctor Jorge Mario

Vatenzuela Diaz manifiesta que el Plenc de Magistrados def Tribunal Supremo Electoral, a través del

Acuerdo nimero 19-2020, del Tribunal Supremo Electoral, de fecha veinticcho de enero de dos mil veinie,

acepto la invitacidn que realizara el Director General de la Asociacidén Mundial de Organismos Electorales

(A-WEB), para que participe en la mision de observacion de las Elecciones Locales, que se llevaran a cabo

en Republica Bominicana, del trece al diecisiete de febrero del afio en curso; por lo que no podra asistir a

/. las sesiones del Directorio que se programen en las fechas antes mencionadas, en virtud de lo anterior,
DX verbalmenie presenta las excusas correspondientes. Conclusién: Se dan por enterados. 9.2. CAMPANA
MASIVA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS

f PERSONALES DE IDENTIFICACION. Ponente: Directorio. Descripcion: Por oonsenso'y unanimidad se
(/4/ instruye al Director Ejecutivo para que se realice una camparfia masiva de divulgacién en los medios de
/ comunicacion del pais, del inventario de los Documentos Personales de [dentificacién pendiehtes de
entregar a los ciudadanos para que la poblacién guatemalteca se acerque a las oficinas del Registro
Nacicnal de las Personas correspondientes, a recoger su DPI. Conelusion: Por consenso y unanimidad
/ se instruye al Director Ejecutive para que cumpla con lo requerido. 9.3. AUDITORIAS, ACCIONES
’ ADMINISTRATIVAS Y LEGALES Y CORRECCIONES. Ponenie: Directoric. Desecripcion: Por consenso
y unanimidad se reitera la instruccion al Director Ejecutive para que se practiquen cuantas auditorias sean
necesarias, se tomen las acciones administrativas y legales que de las mismas se desprendan, para
garantizar la correcta prestacién del servicio. Ademas, que se atiendan de manera emergente las
recomendaciones efectuadas por parte de Auditoria Interna relacionada con las auditorias practicadas en
] materia informética, forenses o especiales (internas y gubernamentales) al Sistema de Registro Civil -
\@\i SIRECI- Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que cumpla con
lo solicitado. 9.4. REPORTE DE INSTRUCCIONES QUE EMANAN DEL DIRECTCRIO EN LAS
SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS DESARROLLADAS DURANTE EL 2019. Ponenie:
Directorio. Descripcién: Por consenso y unanimidad se instruye ai Director Ejecutivo para que se deé
respuesta a las instrucciones emanadas por Direciorio en las sesiones ordinarias y extraordinarias
desarrolladas durante el afo dos mil diecinueve, de conformidad con los reportes generados por el sistema
‘k para la administracion interna del RENAP, en especial aguellas gue son imprescindibles para garantizar el

correcto funcionamiento de la institucion. En cuanto a las que quedaron pendienies de la administracion
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| c. Eri co Aon Aceituno uie ritras e istuyé para que di
respuesta a los requerimientos efectuados por parte del Directorio se le instruye que culmine las acciones
que considere pertinentes y cportunamente informe al drgano de direccidn superior. Asimismo, que se
continde con la planificacién de eventos de adcuisicion para garantizar el abastecimiento de insumos y
bienes del RENAP y se realice un estricto control del avance de eventos sobre los cuales se ha emitido
aprobacidn por parte del Directorio de las especificaciones técnicas y suscripcién del formulario de
“Requisicién de compras o confrataciones” para continuar con el proceso administrativo correspondiente
de conformidad con lo establecido en ia Ley de Contrataciones del Estadc y su Reglamento. Conclusion:
Por consenso y unanimidad se instruye al Directer Ejecutivo para que cumpla con lo requerido. 9.5.
CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES VERTIDAS EN RESOLUCIONES EMITIDAS POR: EL
PROCURADOR DE LOS DERECHCS HUMANOS DENTRO DE LOS EXPEDIENTES
REF.EXP.EI0.GUA.13692-2016/DCP, ACUMULADOS: REF.EXP.ORD. GUA.14148-2016/DCP,
REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP Y DE LA PROCURADORA ADJUNTA | DEL PROCURADOR DE
LOS DERECHOS HUMANOS DENTRO DE 1.OS EXPEDIENTES REF.EXP.ORD.GUA.2821-2014/DCP,
ACUMULADOS: EXP.EIC.GUA.14915-2018/DCP, EXP.EXP.EIO.GUA.684-2019/DCP,
EXP.ORD.GUA.693-2019/DCP, EXP.ORD.GUA.707-2019/DCP, EXP.EIO.GUA.890-2019/DCP. Ponente:
Directorio. Descripcion: E! Directorio manifiesta que en virtud de las resoluciones: a) de fecha cinco de

junio de dos mil diecisiete, emitida por el Procurador de los Derechos Humanos dentro de los expedientes:
REF.EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, Acumuiados: REF.EXP.ORD.GUA. 14148-2016/DCP,
REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP, expuesta en el numeral 6.1. del PUNTO SEXTO: PUNTOS

” VARIOS, del Acta de Directorio namero 74-2018 de fecha veintisiete de septiembre de dos mil

k dieciocho; b) de fecha veintinueve de noviembre del dos mil diecinueve, emitida por la Procuradora
Adjunta | del Procurador de los Derechos Humanos dentro de los expedientes: REF.EXP.ORD.GUA.2821-

: 2014/DCP, Acumulades: EXP.EIC.GUA.14915-2018/DCP, EXP.EXP.EI0.GUA.684-2019/DCP,
EXP.ORD.GUA.693-2019/DCP, EXP.ORD.GUA.707-2019/DCP, EXP.EIO.GUA.890-2D1Q/DCP, indicada

en el numeral 7.1. del PUNTO SEPTIMO: PUNTOS VARIOS, del Acta de Directorio nimero 98-2019

7 de fecha veintisiete de diciembre de dos mil diecinueve, por consenso y unanimidad se instfuye al
// Director Ejecutivo lo siguiente: 1) Que la Direccidon de Asesoria Legal analice bajo su estricta

Vs responsabilidad, las medidas legales que se consideren pertinentes con relacién a ja resolucion emitida
por el Procurador de los Derechos Humanos y se informe de lo actuado. 2) A prevencidn y sin perjuicio de
ejecutar las acciones juridicas pertinentes, se deberdn atender inmediatamente las recomendaciones
vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos, para lo cual se deberan iniciar las acciones legales

y administrativas para darles cumplimiento, a fin de salvaguardar los intereses del Registro Nacional de

L s . . . . .

Lt\‘\\'.;\ las Personas, por lo cual se instruye al Director Ejecutivo a efecto que se cumpla a cabalidad con dichas
f\‘{‘& < recomendaciones bajo su estricta responsabilidad de acuerdo a sus funciones y obligacicnes
QR

administrativas, proporcionando los insumos y datos con |a debida antelacion, a efecto que el Directorio
pueda cumplir con supervisar y coordinar la planificacién, organizacion y funcionamiento det sistema de
identificacion de las personas naturales establecida en el Decreto 90-2005 del Congreso de la Replblica,
Ley del Registro Nacional de las Personas, en lo que le compete; y que el Director Ejecutivo sin excusa y
bajo su estricta responsabilidad acate inmediatamente las recomendaciones que directamente le hiciera a
su persona, el Procurador de log Derechos Humanos e informe del cumplimiento e implementacion de las
mismas. 3) Que de manera inmediata y bajo la estricta respansabilidad del Director Ejecutivo y de las
diferentes dependencias involucradas del RENAP procedan a atender las recomendaciones realizadas por

A< la sefiora Procuradora Adjunta | del Procurador de los Derechos Humanos segln resolucion emitida el
<
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" veintinueve de noviembre del dos mil diecinueve, dentro del expedients REF.EXP.ORD.GUA 2821
2014/DCP, Acumulados: EXP.EI0.GUA.14915-2018/DCP, EXP.EXP.EIQO.GUA.684-2019/DCP,
EXP.ORD.GUA.693-2019/DCP, EXP.ORD.GUA.707-2019/DCP, EXP.EIQ.GUA.890-2019/DCP. No
obstante, las recomendaciones indicadas en las literales ¢) y d) de dicha resolucién no habian sido giradas
al Directorio por parte del Procurador de los Derechos Humanos, se acataran inmediatamente y el Director
Ejecutivo debera informar de las acciones de cumplimiento. 4) E! Director Ejecutivo debera presentar af
Directorio un informe en forma periédica con relacién a los numerales 1}, 2) y 3) del presente punte de
acta. Por consenso y unanimidad se deja constancia de lo siguiente: a) Que desde el Acta de Directorio
nimero 64-2016 a la presente fecha se ha efectuado el seguimiento a las acciones legales tomadas, contra
las personas que incurrieron en negligencia o incumplimiento de deberes, segin los hechos narrados en
el oficio DE-3380-2016 de la Direccién Ejecutiva. b) Que desde el Acta de Directorio niimero 58-2016 a la
presente fecha se han girado instrucciones para que se cumpla con lo solicitado en lo consignado en el
numeral subsiguiente del presente. Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo para que se cumpla con lo solicitado. 9.6. ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA
EL BUEN FUNCIONAMIENTQ Y EJECUCION DEL RENAP: Ponente: Directorio. Descripcion: Los
miembros de Directorio conscientes de la preeminencia que tiene el servicio pdblico que el Registro
Nacional de las Personas que presta a la poblacién guatemalteca que reside en el pais como en atros
paises y extranjeros domiciliados en el pais, en &l ejercicio pleno de las facultades comprendidas en los
articulos 9, 10 y 15 del Decreto nimero 90-2005 del Congreso de ia Repiiblica de Guatemala y sus
reformas, en cumplimiento y observancia de las normas proteccionistas del derecho constitucional de
identidad de las personas naturales, instruyen al Director Ejecutivo que en el ejercicio de sus atribuciones
estipuladas en la Ley realice las acciones legales y administrativas que sean necesarias, para el
cumplimiento de los objetives de esta institucidn, asi como sus obligaciones en la calidad que por mandato

g legal ostenta, previniendo cualguier acto que constituya amenaza, disminucion o vulnera_cién de cualquier

tipo, sobre los servicios plblicos que el RENAP brinda a la poblacién guatemalteca, cometidos por terceros

o por personal de esta institucion bajo su administracidn y estricta responsabilidad de supervision y control

del ejercicio de funciones piblicas y administrativas. Asi también, se le instruye que continuamente inferme

. a este organo de direccién superior, sobre las actuaciones que ha implementado para garantizar el correcto

4 funcionamiento y ejecucién del servicio piblico que presta el RENAP a la poblacién guatemalteca, 1%

extranjeros domiciliados en el pais, sugiriendo oportunamente las acciones que correspondan para

garantizar el mismo, evitando [a mora administrativa en ia planificacion y ejecucién de los procedimientos
administratives necesarios para la adguisicién de los bienes, suministros o conirataciéon de servicios

indispensables para el cumplimiento de los fines, objetos y metas institucionales; de manera especial

) observar y garantizar el debido cuidado de la continuidad operacional y funcionamiento normal de los
7 equipos de personalizacién de documentos de Identidad, y de los sistemas que inciden en el mismo de
/ forma optima, bajo la estricta responsabilidad del Director Ejecutivo y las diferentes dependencias

administrativas encargadas. Asf también, los miembros de Directorio, instruyen al Director Ejecutivo que
en cumplimiento de las recomendaciones vertidas por ¢l Procurador de los Derechos Humanos, asi como
el Amparo Provisional dictado dentro del expediente nimero 01011-2018-00362 Of.4 Not.2, emitida por la
Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrative, Constituida en Tribunal de Amparo, bajo su
estricta responsabilidad y de las dependencias administrativas competentes se realicen de forma pronta y
oporiuna, las acciones adminisirativas, técnicas y legales necesarias para garantizar el optimo
. funcionamiento de los sistemas que intervienen en la prestacion de los servicios que brinda la Institucion
CKQ a la poblacién, particularmente el sistema de registro civil ~SIRECI-, el Sistema Biométrico —SIBIQ-, el
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preventivos, correctivos y soporte técnico que resulte indispensable, por personal téenico especializado de *

los fabricantes si fuere el caso, para salvaguardar las condiciones de garantia, procesamiento, capacidad
de almacenamiento, conectividad y cualguier otro elemento que incida en |a continuidad de operaciones
de los servicios que presta el Registro Nacional de las Personas. Por ultimo, se instruye que continden
las acciones administrativas y legales que se estimen pertinentes para la Liquidacién Contractual del
Contrato Administrativo niimero cincuenta y cinco guion dos mil ocho (55-2008) y su modificacién
contenida en el Contrato Administrativo ndmero veinticinco guion dos mil dieciséis (25-2016), las bases
del evenito de Licitacién que lo origino, Oferta Econdmica de los mismos, y |as leyes vigentes apiicables
por parte de la Direccién de Asesoria Legal y demds dependencias del RENAP, a efecto de interponer las
acciones que correspondan y en la fase de ser necesario ejecutar las fianzas para el efectivo cumplimiento
del mismo a favor de esta institucion, el Estado y la ciudadania. Conelusién: Por consenso y unanimidad
se instruye al Director Ejecutivo que cumpla con lo indicado. 97 ABASTECIMIENTO DE TARJETAS,
IMPRESION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DEL DPI. Ponente: Directorio. Descripcion: Los miembros
del Directorio indican que debe ser una prioridad de !a institucion garantizar el abastecimiento de tarjetas,
la impresion, distribucion y entrega del Documento Personal de Identificacion a los ciudadanos que residen
en el pais como en el extranjero. Procediendo a conocer la informacion que de acuerdo a la planificacién,
programacion y gestién administrativa, para el cumplimiento a las recomendaciones vertidas por gl
Procurador de los Derechos Humanos y al amparo provisional ctorgado mediante la resolucion de fecha
trece de diciembre del afic dos mil dieciocho, emitida por la Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo, Constituida en Tribunal de Amparo, dentro de la Accion Constitucional de Amparo ndmero
01011-2018-00362, promovido por el Procurador de los Derechos Humanos en contra del Registro
Nacional de tas Personas; en virtud que se tiene abastecimiento de tarjetas para la impresién permanente
de ios Documentos Perscnales de ldentificacién, distribucién de los mismos en las diferentes oficinas del
RENAP y entrega a los ciudadanos de los Documentos Personales de Identificacién, por el derecho a la
identificacién de los guatemaltecos. Lo anterior, de conformidad con lo instruido por el Directorio.
Conclusién: E| Directorio por consenso y unanimidad instruye al Director Ejecutivo para que continde con
garantizar bajo su estricta responsabilidad el ahastecimiento de tarjetas para la impresién, distribucién en
las diferentes oficinas del RENAP y entrega de los Documentos Personales de ldentificacién a los
ciudadanos que residen en Guatemala como en el extranjero, de acuerdo a la demanda del mismo,
ademas que se comunique de forma inmediata a los ciudadanos cuando su DPI ya esté dispenible en las
sedes, para que se acerquen a recogerlo; por otra parte se garantice |a totalidad de los servicios que presta
el RENAP de confarmidad con la ley, bajo la estricta responsabilidad del Director Ejecutivo y las diferentes

dependencias administrativas encargadas. ------«-------rrerm e

DECIMQ: CONVOCATORIA DE LA SESIGN. E) Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez convoca a sesién
extraordinaria de Directorio para el viernes catorce de febrero del dos mil veinte, a las ocho horas,
en la oficina del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada Roosevelt numero trece guion

cuarenta y seis (13-46), zona siete (7), de esta ciudad capital. e
DECIMO PRIMERO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo més puntos que tratar y agotada la agenda

respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las quince horas con quince minutos, en

el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales,
lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la presente acta estd contenida en once hojas

tamafic oficio escritas Gnicamente en el anverso.
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Mag;stradod/ei Trxbun/al Supremo Electoral Ministro ernacion

Presnden;e/ del-Directorio; Miembro delDirectorio
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Licenciado Mano olando Sgsa Vasquez Doctor Jorge Mario Valenzueld Diaz

Maembro Titular del Dlreotlono Magistrado del Tribunal Supremo Electoral,

Electo por/el Congreso de !a Repiiblica Miembro Suplente del Directorio

o

-

{MOMWO Estuardo Arriaga Herrera

Secretario del Directorio
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