Registro Nocional de las Personos

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
CONSEJO CONSULTIVO =
LIBRO DE ACTAS ¢ 02

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
NUMERO CINCUENTA'Y CINCO GUION DOS MIL DIECIOCHO (55-2018)
En la ciudad de Guatemala, siendo las siete horas con quince minutos del diez (10) de diciembre de dos mil dieciocho
(2018), yo, Neéstor Mauricio Guerra Morales, Secretario, titular por ol Instituto Nacional de Estadistica, hago constar que
nos encontramos reunidos en la sala de sesiones del Consejo Consultivo del Registro Nacional de las Personas —RENAP-,
ubicada en la Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y seis de la zona siete, tercer nivel, los miembros del Consejo
Consultivo: Lic. César Augusto Conde Rada, Presidente, titular por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y
Agricultura; Licda. Adriana Estévez Claveria, titular por el Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria;
Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis, titular por los Secretarios Generales de los Partidos Politicos; Lic. Arturo Saravia
Altolaguirre, suplente por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura; Licda. Silvia Liliana Castillo
Martinez, suplente por el Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria; Lic. Alexander Magdonal
Escobar Castafén, suplente por los Secretarios Generales de los Partidos Politicos, y el Lic. Fredy Arizmendy Gomez
Gomez, suplente por el Instituto Nacional de Estadistica. El Dr. Félix Javier Serrano Ursla, suplente por los Rectores de las
Universidades del pais y el Lic. Mynor Augusto Herrera Lemus, titular por los Rectores de las Universidades del pais,
presentaron excusa. En ausencia del Lic. Mynor Augusto Herrera Lemus, actuara como Secretario el Vocal Primero Lic.
Néstor Mauricio Guerra Morales. £] Presidente del Consejo Consultivo, procede a verificar el guorum de ley y, habiendo
comprobado tal circunstancia, somete a consideracion del Consejo Consultivo la agenda siguiente: PRIMERO: Lectura y
aprobacion del acta numero cincuenta y cuatro guion dos mil dieciocho (54-2018). SEGUNDO: Informes: 2.1 Of. ALIF-06-
2018, por medio del cual los asesores Legal, Financiero e Informatico trasladan en conjunto un informe relacionado con el
cumplimiento por parte del RENAP a lo estipulado en el articulo 10 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica. 2.2 Of.
AICC-14-2018, por medio del cual el asesor informatico traslada informe relacionado con los mantenimientos de los
equipos de personalizacion y SIBIO. Se aprueba la agenda por unanimidad. PRIMERQ: Se procede a dar lectura al acta
nimero cincuenta y cuatro guion dos mil dieciocho (54-2018). La misma se aprueba por unanimidad. SEGUNDO: 2.1 5e
procede a dar lectura al Of.ALIF-06-2018, por medio del cual los asesores Legal, Financiero e Informatico trasladan en
conjunto un informe relacionado con el cumplimiento por parte del RENAP a lo estipulado en el articulo 10 de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica. Se procede a analizar 1a informacion proporcionada, destacando que se utilizo el formato

de la Secretaria Fjecutiva de Acceso a la Informacion Publica (SECAT).
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o Articulo 11

Ejercicio de su presupuesto

Listado de asesores

| Gastos y viaticos al exterior del pais

Principios

Informacion en forma ordenada

Formatos comprensibles y compatibles

5 = 5i- Cuando la informacion se encuentra completa y actualizada.

P- Parcial: Cuando la informacion se encuentra incompleta y/o desactualizada.

N = No: Cuando la informacion no se publica o tiene mas de un afio de desactualizacion.

5/E= Sin ejecucion o no aplica: Cuando el sujeto obligado publica en el portal electronico una justificacidn técnica y/o legal

indicando los motivos por los cuales no genera dicha informacion.

Observaciones:

3. *No aparecen los teléfonos.
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15. * Opcion en sitio web indica: No existe informacion al respecto, en virtud que el Registro Nacional de las Personas no
maneja programas de subsidio, becas o transferencias.

17. * Opcion en sitio web indica: A la fecha el Registro Nacional de las Personas no ha realizado precalificacion alguna de
empresas para la ejecucion de obras publicas, de venta de bienes y prestacion de cervicios de cualquier naturaleza.
18. *Opcion en sitio web indica: A la fecha el Registro Nacional de las Personas no ha realizado obras con fondos publicos,
o con recursos provenientes de préstamos otorgados a la institucion.

23. *La ley establece la publicacion de los informes de auditorias gubernamentales o privadas. En la pagina web esta
publicado un listado de informes de auditoria interna. Debiendo ser los informes finales de las auditorias practicadas por
la Contraloria General de Cuentas o las auditorias privadas realizadas.

Luego de analizar 1a informacién presentada, el Consejo Consultivo sefiala que si bien la Institucion cumple con la mayoria
de las obligaciones ostablecidas en la Ley de Acceso a la Informacion Publica y en la pagina web del RENAP se encuentran
claramente ubicados los enlaces para acceder a cada ftem, no siempre se incluye, como deberia ser, el contenido y
documentos pertinentes. Se cumple entonces de manera parcial el aspecto formal, mas no asi el material, con lo que se
limita el fin y el objeto de dicha normativa. A manera de ejemplo se presenta ol caso de los informes de Auditoria Interna,
ya que a pesar de existir el enlace para acceder a dichos informes, concretamente a los de 2018, en los enlaces para
acceder a los informes de cada mes (Contral de auditorias administrativas, financieras, de gestion, registrales e
informaticas), no aparecen estos, Como s sucedia en afos anteriores, pues Unicamente se muestra el indice del numero
de auditorias realizadas, el numero de informe asignado y el titulo de la auditoria segln el area evaluada.

£l Consejo Consultivo hace constar que el ultimo informe de auditoria que le fue trasladado para su examen fue el del mes
de febrero del presente ano, lo que aunado a que en la pagina web institucional no figuran los mismos, viene a
constituirse en una limitacién al ejercicio de su funcion fiscalizadora que por mandato legal debe realizar con el apoyo de
las otras autoridades superiores de |a Institucion. Por tanto, el Consejo Consultivo recomienda a la Direccion Ejecutiva
proceda a dictar acciones para que se cumpla en forma integray de acuerdo a los principios que la rigen, la Ley de Acceso
a la Informacion Publica. La no presentacion de los informes que el Consejo Consultivo solicita para realizar sus funciones
en forma oportuna, la no comparecencia a reuniones de trabajo de funcionarios y la no correcta aplicacion de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica, viene a impedir que este 0rgano cumpla adecuadamente con las funciones que le ordena
la ley sin responsabilidad alguna de su parte. El articulo 30 bis) de la Ley del Registro Nacional de las Personas, bajo el
epigrafe de “responsabilidad”, establece que los integrantes del Consejo Consultivo desempefiaran en sus funciones bajo
su exclusiva responsabilidad, con independencia de criterio asi como de cualquier interés ajeno al RENAP. Lo anterior se

trae a cuenta derivado de la circunstancia que la posicion de este organo frente al actual crisis es que 1a misma obeqece a

graves ineficiencias de diversa indole, que van desde una inadecuada planificacion hasta la incapacidad d(}.»éj@@t}cién'f‘.;
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presupuestaria. Si bien esas ineficiencias, que ya han sido advertidas por otros organos de control y que no logran
superarse, podrian corregirse en algun porcentaje si existiera voluntad para otorgarle los minimos recursos a este drgano
para realizar sus funciones, ya gue la ausencia de datos y evidencias que provocan esas ineficiencias se constituyen en
obstaculos para que este Consejo pueda emitir recomendaciones que coadyuven en el mejoramiento de los procesos. Por
lo anterior, este Consejo Consultivo recomienda a Director Ejecutivo que tome las medidas para superar esta grave
situacion. 2.2 Se procede a dar lectura al OF.AICC-14-2018, por medio del cual el asesor informatico traslada informe
relacionado con los mantenimientos de los equipos de personalizacion del DPIy SIBIO. Luego de evaluar el contenido del
informe se evidencia que no se ha entregado a este Consejo la informacion que ha sido solicitada a la Direccion Ejecutiva y
que aunado a la incomparecencia del Director Ejecutivo a las citaciones que s le han formulado por este drgano con el
objeto de abordar la problemdtica que acecha a la institucion, le imposibilita formular mas y mejores recomendaciones
que lleven a la adecuada prestacién de los servicios que brinda el RENAP. Por lo sefialado, y dado que no se esta
cumpliendo con lo establecido en el ultimo parrafo del articulo 24 de la Ley del Registro Nacional de las Personas,
recomienda nuevamente al Director Ejecutivo que tome las medidas administrativas que sean pertinentes para que se
entreguen los informes previamente solicitados y que tienen relacion con el mantenimiento de los equipos de
personalizacion y sistema SIBIO. Los requerimientos pendientes de responder se encuentran puntualizados en el Punto
TERCERO del Acta 18-2018 de fecha 24 de abril de 2018, siendo éstos los siguientes: 1. Si en los informes o reportes que
formularon los prestatarios de los servicios antes relacionados, aparecen observaciones, recomendaciones 0 advertencias
de que los equipos y programas requieren de algun tipo de intervenciones adicionales para asegurar su optimo
funcionamiento; 2. Al informe anterior deberd acompafiarse un resumen ejecutivo de los reportes resultantes de los
servicios contratados y realizados (como minimo de forma desagregada por equipo, sistema, fecha, tiempo de horas
consumidas y si fue necesario suspender los servicios durante la vigencia de los contratos); 3. Si los responsables
institucionales de la verificacion del cumplimiento de los contratos antes relacionados, informaron a las autoridades del
RENAP sobre alguna limitacidn o inconveniente que presenten actualmente fos equipos y sistemas informaticos; 4. Qué
medidas se tienen contempladas para seguir proporcionandoles el mantenimiento @ €s0s Mismos equipos y programas, de
tal forma gue con ello se asequre que el RENAP ha tomado las medidas para garantizar la funcionalidad de los equipos y
sistemas de forma oportuna; 5. Qué relacién o impacto puede tener la prestacion de los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo proporcionados al RENAP con respecto a la liquidacion de los contratos pendientes de liquidar con
Easy Marketing, S.A. y 6. como se establecio el cumplimiento de la obligacion de parte de los prestatarios de los servicios
consistentes en: transferencia de conocimiento y capacidades al personal del RENAP. También se encuentra pendiente lo

especificado en punto SEXTO del Acta 19-2018 de fecha 08 de mayo de 2018 que consistié en: a) Total de DPI generados

con cada uno de los equipos de personalizacion que tiene el RENAP a su disposicion, que incluyan unicamenge TossP1-. ,
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emitidos desde que el RENAP tomo el proceso de personalizacion por cuenta propia, desagregando las cifras por equipo,
mes y afio. b) Un andlisis costo-beneficio del "Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo y soporte técnico
especializado para el sistema de impresion de documentos -5ID- utilizado para la impresion de los documentos personales
de identificacion -DPI- del Registro Nacional de las Personas RENAP-" en comparacion a la adquisicion de un equipo de
personalizacion MX6100. ¢) Si se han solicitado cotizaciones de equipos de personalizacion a partir del afio 2015, y en caso
sea positivo, se traslade a este drgano todas las ofertas recibidas. d) Quién, y bajo que condiciones, realiza el
mantenimiento al equipo que el RENAP tiene en calidad de préstamo, y si éste ha generado un gasto para el RENAP; y €)
situacién actual del equipo Mihlbauer SPC60 y cudl es su vida atil”. Por lo antes sefialado el Consejo Consultivo
recomienda al Director Ejecutivo: a) Que gire instrucciones a efecto se haga llegar antes del ultimo dia habil del presente
mes los informes antes descritos; y b) Un detalle de la totalidad de equipos de personalizacion con los que cuenta
actualmente la Institucion, como lo relativo a su origen, situacion y condiciones de mantenimiento, cOmMo todos aquellos
aspectos que permitan caracterizarlos y su posibilidad de utilizacion para el desafio que implica cumplir con lo previsto en
el articulo 63 de la Ley del Registro Nacional de las Personas, en su componente de impresion del DPL. CONVOCATORIA A
REUNION DEL CONSEJO CONSULTIVO. £l Presidente, Licenciado César Augusto Conde Rada, convoca a los miembros del
Consejo Consultivo a cesion extraordinaria para el dia martes once de diciembre de dos mil dieciocho, a las siete horas con
quince minutos en la Calzada Roosevelt, trece guion cuarentay seis, zona siete, RENAP CL NTRAL, Ciudad, con el objeto de
llevar a cabo la reunion de trabajo con el Registrador Central de las Personas. Los miembros del Consejo Consultivo
presentes manifiestan que estan convocados y notificados. No habiendo otros asuntos que tratar, se finaliza la sesion en
el mismo lugar y fecha, dos horas después de su inicio y que la presente acta estd contenida en seis hojas tamano oficio,

impresas Unicamente en su anverso.
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Lic. César-Augusto Conde Rada Lic. Arturo Saravia Altolaguirre
Miembro Titular, Presidente Miembro Suplente
Asociaciones Empresariales de Comercio, Asociaciones Empresariales de Comercio,
Industria y Agricultura Industria y Agricultura
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Licda. Silvia Tiliana Castillo Martinez
Miembro Suplente
Superintendencia de Administracion
Tributaria =SAT-

Lic. Alexander Magdonal Escobar Castafion
Miembro Suplente
Secretarios Generales de los Partidos Politicos
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Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis Lic. Fredy Arizmendy Gémez Gomez
Miembro Titular Miembro Suplente
Secretarios Generales de los Partidos Politicos Instituto Nacional de Estadistica -INE

Secretario accidental
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El infrascrito Secretario del Consejo Consultivo del Registr
CERTIFICA: que las seis fotocopias que anteceden son autén
original, consistente en Acta numero cincuenta y cinco guion dos
celebrada por el Consejo Consultivo, el dia diez de diciembre de dos mil

siete hojas Uutiles, las seis primeras de un solo lado, y la presente en la q

Gonsejo Gonsultivo

o Nacional de las Personas —RENAP-,
ticas, reproducen fiel y exactamente su
mil dieciocho (55-2018), de la sesion

numero, sello y firmo en la Ciudad de Guatemala, el dieciocho de diciembre de dos mil dieciocho.

Firma:

Secretario

Firma:

VoBo _ Lic. César Augusto Conde Rada
Presidente

~ic. Mynor Augusto Herrera Lemus

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7 RENAP Central
PBX 2416-1900 CALL CENTER: 1516 www.renap.gob.gt
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