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. - Guatemala, 05 de julio de 2022

. ngeniero
Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera
Director Ejecutivo

Registro Nacional de las Personas -RENAP-
Presente

Sefior (es) Director Ejecutivo:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de
lo regulado en la literal k) del articulo 13 de Ia Ley Organica de la Contraloria

General de Cuentas, conforme la delegacion que oportunamente me fuera
) otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe del Examen
Especial de Auditoria Concurrente realizado por el equipo de auditores designados
mediante nombramiento (s) numero (s) S09-DC-0358-2021, quienes de

conformidad con el articulo 29 de Ia precitada Ley Orgéanica son responsables del
contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.

Registro Nacional d

1 de
rsonas -RENAP-
CODNCAOrED

JUL 2022

Registro Nacional de las Personas
-RENAP-
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Guatemala, 20 de junio de 2022

ngeniero
odolfo Estuardo Arriaga Herrera
Nirector Ejecutivo

egistro Nacional de las Personas -RENAP-
resente

T g0 1 =

[ds)

efior (es) Director Ejecutivo:

—

0s Auditor (es) Gubernamental (es) designados de conformidad con el
gﬁmbramiento No. S09-DC-0358-2021 de fecha 24 de junio de 2021, hemos

ectuado Examen Especial de Auditoria Concurrente, en Registro Nacional de las
ersonas -RENAP-, y nimero de cuenta R1-60.

n gl

El alcance del Examen Especial de Auditoria Concurrente, abarcé la evaluacién
del proceso "MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021 "SISTEMA DE
ALMACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA DE ALMACENAMIENTO SAN,
SISTEMA DE RESPALDO EN CINTA, SERVIDORES PARA VIRTUALIZACION
DE SERVICIOS Y LICENCIAMIENTO PARA MANEJADOR DE VOLUMEN, PARA
EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS™, con NOG 14183749, publicado
en la modalidad de Adquisicién con Proveedor Unico (Art. 43 Literal C), por un
monto de Q29,460,000.00; el cual se encontraba en |a fase Aprobacion de la

Adjudicacion correspondiente a la etapa Seleccién y Contratacion; durante el
periodo auditado del 29 de enero al 06 de julio de 2021.

=<

como resultado del trabajo realizado no se detectaron aspectos importantes que
erezcan ser mencionados en el presente informe. '

3

—

0s comentarios y recomendaciones que se determinaron se encuentran en
etalle en el informe de auditoria adjunto.

o
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Cﬂxra\oria General de Cuentas

La transparencia impuisa el Desarrolio

—

apital de la Republica, sin embarg

- INFORMACION GENERAL

BASE LEGAL

| Decreto Numero 90-2005, del Congreso de Ia Republica de Guatemala, Ley del

. Articulo 1. Creacién. Se crea e Registro
» en adelante RENAP, como una entidad auténoma, de
erecho publico, con personalidad juridica, patrimonio propio y plena capacidad
dra adquirir derechos y contraer obligaciones. La sede del RENAP, esta en la

0, para el cumplimiento de sus funciones,
Bberd establecer oficinas en todos los municipios de la Republica; podra

nplementar unidades moéviles en cualquier lugar del territorio nacional, y en el
ranjero, a través las oficinas consulares.

2 FUNCION

Decreto Numero 90-2005, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
egistro Nacional de las Personas, Articulo 2 Objetivos, establece el RENAP es Ia
ntidad encargada de organizar y mantener el registro Gnico de identificacion de
personas naturales, inscribir los hechos y actos relativos a su estado civil,
apacidad civil y demas datos de identificacion desde su nacimiento hasta fa
erte, asi como la emisién del Documento Personal de Identificacién. Para tal fin
plementara y desarrollara estrategias, técnicas y procedimientos automatizados

le permitan un manejo integrado y eficaz de la informacidn, unificando los
‘ocedimientos de inscripcion de las mismas.

iculo 5. Funciones principales. al RENAP le corresponde planear, coordinar,
rigir, centralizar y controlar las actividades de registro del estado civil, capacidad
il e identificacion de las personas naturales sefialadas en la presente Ley y su

UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE ADQUISICION

3| Unidad Ejecutora del proceso de adquisicién objeto de la auditoria, es el
egistro Nacional de las Persona -RENAP-: con Cuenta numero R1-60.

4 DESCRIPCION DE LA MATERIA CONTROLADA

La Auditoria Concurrente comprendié la evaluacién del proceso de Adquisicion
bajo la modalidad de Proveedor Unico identificado como: “MODALIDAD

PECIFICA RENAP ME-01-2021 "SISTEMA DE ALMACENAMIENTO TIPO
AN-, SISTEMA DE ALMACENAMIENTO SAN, SISTEMA DE RESPALDO EN

i I REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP.
"'Ej EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA CONCURRENTE
d|

DEL 29 DE ENERO AL 06 DE JULIO DE 2021
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INTA, SERVIDORES PARA VIRTU
CENCIAMIENTO PARA MANEJADOR D
ACIONAL DE LAS PERSONAS",
29,460,000.00, el cual se encont
djudicacion, correspondiente a Ia etap

ALIZACION DE SERVICIOS Y

E VOLUMEN, PARA EL REGISTRO
con NOG 14183749, por un monto de

raba en la fase de Aprobacion de Ia
a de Seleccién y Contratacion.,

Listado de Oferentes y Monto Total Ofertado

unico oferente dentro del proceso: "“MODALIDAD ESPECIFICA RENAP
E-01-2021 "SISTEMA DE ALMACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA DE

B
N
ALMACENAMIENTO SAN, SISTEMA DE RESPALDO, SISTEMA DE RESPALDO
EN CINTA, SERVIDORES PARA VIRTUALIZACION DE SERVICIOS Y
L
N

CENCIAMIENTO PARA MANEJADOR DE VOLUMEN, PARA EL REGISTRO

IACIONAL DE LAS PERSONAS", con NOG 14183749, fue el siguiente:

No. Oferente Monto Total Ofertado

1 EXANET, SOCIEDAD ANONIMA Q28,460,000.00

o Ml w B s 8 o By o B 5|

istado de Productos

servicio objeto de la Auditoria denominado: "MODALIDAD ESPECIFICA
ENAP ME-01-2021 "SISTEMA DE ALMACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA
E ALMACENAMIENTO SAN, SISTEMA DE RESPALDO EN CINTA,

ERVIDORES PARA VIRTUALIZACION DE SERVICIOS Y LICENCIAMIENTO

ARA MANEJADOR DE VOLUMEN, PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS
ERSONAS™, con NOG 14183749, fue el siguiente:

Nombre del Caracteristicas Cantidad | Cantidad Precio Monto
Producto del Producto Solicitada| Ofertada Unitario Ofertado

Alimentacion: 100 a 240
Voltio; Almacenamiento:
4 9
Dispositivos  de Terabyte; Conectividad:
Ethernet; Rendimiento
respaldoy | aximo: 13 terabytes| 1 1 1Q2,598,551.00] Q2,598,551.00
de duplicacion de por hora; Unidades de
disco, ventiladores vy
fuentes de
poder: Reemplazabies
en caliente.

datos

Licenciamiento

2 |para manejador 1 1 Q2,730,353.00| Q2,730,353.00

de volumen

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA CONCURRENTE
DEL 29 DE ENERO AL 06 DE JULIO DE 2021
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Cantraloria General de Cuentas

e T CTUC IO

La transparencia imputsa el Desarralic

Servidor de cinta
lineal abierta (fto)

Alimentacién: 100 a 240
Voltio; Almacenamiento:
8 Terabyte: Puertos:
Rj45, usb, vga y sdi;
Tipo de
almacenamiento:
Cinta lineal abierta (Ito)
y discos duros (hdd);

Q1,153,272.00

Q2,306,544.00

Servidor rack

Almacenamiento: 2
discos duros de 1.2
terabyte; Cantidad
de bahizas para disco
duro: 24 ; Conectividad:
Rj45; Fuente de
poder: Redundante:
Memoria ram: 1
Terabyte; Niveles de
raid: 0, 1, 5, 6, 10;
Procesador: 2 a 2.1
gigahercios;  Sistema
operativo:

Con licenciamiento:
Tipo de memoria ram:
Rdimm; Unidad de
rack:1u;

Q1,789,464.00

Q5,368,392.00

Unidad de
almacenamiento
san

Almacenamiento: 100
Terabyte; Capacidad de
memoria caché: 64
Gigabyte; Conectividad:
Fibra canal (fc), rid5s,
isci; Controladores de
almacenamiento: 2 ;
Escabilidad; Soporta
392 discos; Procesador:
2 nuicleos a 2.2
gigahercios;

Sistema operativo: con
licenciamiento

Q86,191,031.00

Q12,382,062.00

Unidad de
almacenamiento
san

Almacenamiento: 90
Terabyte; Capacidad de
memoria caché; 186
Gigabyte; Conectividad:
Canal de fibra;
Controladores

de almacenamiento: 2 ;
Escalabilidad: Soporta
900 terabytes; Sistema
operativo: con

licenciamiento

Q4,074,098.00

Q4,074,098.00

ntinueve millones cuatrocientos sesenta mil quetzales exactos

Q29,460,000.00

Lt

Hl

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA CONCURRENTE

DEL 29 DE ENERO AL 06 DE JULIO DE 2021



Cahtraloria General de Cuentas

La transparencia impuisa el Desarrollo

vesar de ser favorable continuar con el proceso, indicando que la Direccion de

la Direccion de Presupuesto su

rdenamiento, no se cuenta con la disponibilidad requerida en en la Requisicion
dquisicién.

iante oficio OF.DAL—SAL—DALC—1365—2021, de fecha 22 de junio de 2021,
ido por la Licenciada Claudia Hueras, Profesional Juridico, solicita al Director
de| Presupuesto que previo a la emision del contrato administrativo se indique la
disponibiidad Presupuestaria y confirmacion de las partidas presupuestarias para
continuar con el proceso; a o cual mediante oficio No. DPR-DP-0798-2021 de
fecha 24 de junio de 2021, el Jefe de Presupuesto William lzaguirre traslada fas
partidas presupuestarias que seran utilizadas siendo las mismas:

No. Partida Presupuestaria Monto

2021-111 40066-01-00-000-003-000-328-0101 -31-0000-000 | Q 2,730.353.00

2| |2021-11140066-01 -00-000-003-000-158-0101-31 -0000-000 | Q 2,929,647.00

K 2021-11140066-01 -00-000-003-000-158-0101 -32-0000-000 | Q 23,800,000.00

Total Q 29,460,000.00

1.5|ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A lalfecha de inicio de la auditoria, el proceso de adquisicion objeto de Ia misma,
§€ gncontraba en la fase Aprobacién de la Adjudicacion, correspondiente a la
a de Seleccion y Contratacion.

®
i
2

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA CONCURRENTE
DEL 29 DE ENERO AL 06 DE JULIO DE 2021
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La transparencia impulsa el Desarroio

La
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El
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El

- FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA

Constitucién Politica de la Re

publica de Guatemala, segun lo establece el
ticulo 232,

Decreto nimero 31-2002, Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas 'y
Reformas, segun lo establecido en los Articulos 2. Ambito de Competencia: 4.

buciones, literal n); 6. Aplicacién del Control Gubernamental y 7. Acceso y
posicién de Informacion.

|72 e N 7+ M—

Acuerdo Gubernativo Numero 96-2019

, Reglamento de la Ley Organica de la
ntraloria General de Cuentas, se

gun lo establecido en sus Articulos 28.

eccion De Auditoria Para Atencién A Denuncias, literal c)y fy y 57
lependencia de Funciones del Auditor Gubernamental.

Acuerdo nimero A-075-2017 de la Contraloria General de Cuentas, que
rueba las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
dptadas a Guatemala -ISSAIL.GT-.

Nombramiento (s) No. (s) S09-DC-0358-2021 de fecha 24 de junio de 2021.
CRITERIOS APLICADOS A LA MATERIA CONTROLADA
P Decreto Numero 57-92 del Congreso de Ia Republica de Guatemala, Ley de

Contrataciones del Estado y sus Reformas;
[ ]

Decreto Numero 89-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley

de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos;

? Decreto Nimero 101-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Presupuesto y su Reglamento:

? Decreto Numero 25-2018 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, vigente para el

ejercicio fiscal dos mil veintiuno;

Acuerdo Gubernativo Numero 122-2016 del Presidente de la Republica,

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado:

Acuerdo Ministerial Nimero 379-2017 del Ministeric de Finanzas Pdblicas,

Manual de Clasificacién Presupuestaria para el Sector Publico, 6ta. Edicion:

Acuerdo Numero 09-03 de la Contraloria General de Cuentas, Normas de

Control Interno Gubernamental;

¢ Decreto Numero 90-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley

del Registro Nacional de las Personas.
Acuerdo de Directorio No. 80-2016, Reglamento de Organizacion vy

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA CONCURRENTE
DEL 29 DE ENERO AL 06 DE JULIO DE 2021




Contaboria General de Cuentas

La transparencia imputsa el Desarrotio

Funciones del Registro Nacional de las Personas.

Manual de Normas y Procedimientos de Adquisiciones y Contrataciones del
RENAP de fecha Mayo de 2020 Version 07.

Los Términos de Referencia ‘“MODALIDAD ESPECIFICA RENAP
ME-01-2021",

4. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

4.1

Evaluar oportunamente los aspectos financiero
bajo la Modalidad Especifica ad

"MODALIDAD ESPECIFICA RENAP  ME-01-2021
ALMACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA DE ALMACENAMIENTO SAN,

SIS
DE
EL
cor

sat
Reg

4.2

Eve
con
raz
adq

[\%]

[d'%]

no el Control Interno, en la etapa de Selecci
Aprobacién de la Adjudicacion, contribuyendo a que la

General

S, técnicos y legales del proceso
quisicion con proveedor Unico denominado

"SISTEMA DE

TEMA DE RESPALDO EN CINTA, SERVIDORES PARA VIRTUALIZACION
SERVICIOS Y LICENCIAMIENTO PARA MANEJADOR DE VOLUMEN, PARA
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS"™ CON NOG 14183749, as|

on y Contratacién y fase

misma se lleve a cabo para
sfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que motivaron al
yistro Nacional de las Personas a realizar este proceso.

Especificos

luar la aplicacion y existencia de procedimientos objetivos o actividades de
trol dentro del proceso correspondiente, que contribuyan a brindar seguridad

nable, tanto para el proceso auditado como para otros procesos de
uisiciones publicas, tales como: '

[®]

| Verificar el cumplimiento de la normativa legal vigente para el proceso de
contratacion, misma que ha sido determinada en el numeral 3, Criterios
Aplicados a la Materia Controlada.

. Verificar la transparencia en la ejecucion del proceso de
adquisicion MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021.

.| Determinar la existencia de procedimientos adecuados para obtener la
mayor eficiencia en el proceso de compra.

| Determinar el adecuado proceso de contratacién por medio de proveedor
unico.

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA CONCURRENTE
DEL 29 DE ENERO AL 06 DE JULIO DE 2021




Crjralaria General de Cuentas

La transparencia impulsa el Desarrotio

Eta
Fas

s fases descritas a continuacion:

ALCANCE DE LA AUDITORIA

EA FINANCIERA

Examen Especial de Auditoria Concurrente, dur
enero al 06 de julio de 2021: el alcance del mis

Estructura Organizativa

Programa de Adquisiciones

Elaboracion del Presupuesto Base
Modalidad de Adquisicién

Pedido

Disponibilidad presupuestaria
Precalificacion y registro

Documentos del proceso

Bases del proceso (Términos de Referencia)
Criterios de calificacion y evaluacion
Proyecto de Contrato

Especificaciones generales
Especificaciones técnicas

Disposiciones especiales y documentacion adicional
Aprobacién de Documentos del proceso
Llamado a participar en el proceso

Comisidn Receptora

pa de Seleccidn y Contratacion
es:

Segregacion de funciones
Publicacion del Aviso -
Aclaraciones y Modificaciones
Comisién Receptora

Presentacion y Recepcion de Plicas

£ SERVICIOS Y LICENCIAMIENTO PARA MANEJADOR DE VOLUMEN, PARA
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS" CON NOG 14183749, al inicio

ante el periodo auditado det 29
mo contempld la evaluacion de

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA CONCURRENTE
DEL 29 DE ENERO AL 06 DE JULIO DE 2021




uontTorla General de Cuentas

La transparencia impulsa el Desarroiio

Apertura de plicas

Garantia de Sostenimiento de Oferta
Evaluacion de Plicas

Precalificacién y Preseleccion o Re
Acta de Adjudicacion

Aprobacién de Ia Adjudicacién

gistro de Precalificados

AREA TECNICA

Equipo de Auditoria oportunamente realizo las siguientes gestiones:

, de fecha 07 de julio de 2021, se solicito a
ontraloria General de Cuentas, especificamente a la Direccién para Auditoria a

Sistemas Informaticos y Néminas de Gobierno, el apoyo técnico de un especialista
para emitir opinién respecto a los Términos de Referencia, Especificaciones

cnicas y el cumplimiento de las mismas por parte de los oferentes, asi como las
preguntas planteadas en el portal Guatecompras.

diante la providencia DAS-12-PROV-0097-2
2021, emitido por el Director de Auditoria a Sis
ierno, manifiesté que se trasladé la solicitu

021 de fecha 24 de agosto de
temas Informaticos y Néminas de

d a la comisién permanente que se
en

Por/medio de providencia DAS-12-PROV-0143-2021, de fecha 02 de diciembre de
21, fue remitido el Informe Técnico CGC-DAS-12-0024-IT—O1-2021, emitido por
“Omision permanente, en dicho informe se menciona dentro de la respuesta 4,
subpumeral 3, 4 posibles hallazgos técnicos, razon por la cual mediante
oficio S09-DC-0358-2021-08, de fecha 11 de febrero de 2022 dirigido a
ireccién de Auditoria a Sistemas Informaticos y Néminas de Gobierno, en el

al se solicitd que fueran giradas las instrucciones correspondientes a la
co isién permanente para la elaboracidn de los hallazgos correspondientes asi

CoOmo su respectiva discusion para ser afadidos al informe de Auditoria
Financiera.

Mediante Oficio DAS-12-OF-0165-2022 de fecha 25 de mayo 2022, la Direccién
de| Auditoria a Sistemas Informaticos y Nominas de Gobierno, hizo del
ocimiento a la Direccidn de Auditoria para Atencion a Denuncias, que el
me tecnico final esta en proceso de discusion de hallazgos, y se procedera a
trasladar cuando el mismo esté finalizado y oficializado; motivo por el cual dicho
inf meé no se encuentra afadido al apartado de meérito correspondiente al
prente informe financiero, derivado de lo anteriormente expuesto, el equipo de

| i

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA CONCURRENTE
DEL 29 DE ENERO AL 06 DE JULIO DE 2021




Con} oria General de Cuentas

La transparencia impuisa el Desarrolio

_ Auditoria Financiera no tiene conocimiento
Proceso de revision técnica reali
RE
DE
RE

de los resultados correspondientes al

zada al evento MODALIDAD ESPECIFICA
AP ME-01-2021 "SISTEMA DE ALMACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA

NACIONAL DE LAS PERSONAS" CON NOG 14183749; asimismo el equipo de
auditoria f :

informe técnico mismo que serd re

presente informe financiero.

6. OTROS ASPECTOS EVALUADOS

6.1 ANALISIS DE INCONFORMIDADES EN GUATECOMPRAS

Al revisar las publicaciones del Portal de GUATECOMPRAS del proceso auditado;
se determind que no existieron inconformidades.

6.2 MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS

Seglun reporte extraido del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN- No.
R0OD800726.rpt de fecha 14 de octubre de 2021, se pudo determinar una
modificacién presupuestaria INTRA1 de fecha 21 de abril de 2021, identificandose
un traslado presupuestario del programa 12 lIdentificacion de Ia poblacion

Guatemalteca al programa 01 Actividades Centrales dentro del renglon 328
Equipo de Compuito, por un monto total de Q23,800,000.00.

P RO-GRAMACION DE NEGOCIACIONES

Segun oficio DIE-SSC-195-2020 de fecha 07 de diciembre de 2020 dei Subdirector
de Servicios Criticos, de la Direccion de Informatica y Estadistica fue remitido al
Director Administrativo Licenciado Ariel Estuardo Hernandez Cardona, fue
ladado el Plan Anual de Compras Correspondiente al afio 2021, debidamente
ado y sellado; en el cual se pudo visualizar que fue programada la adquisicion
Sistema de Almacenamiento tipo SAN asi como sus adicionales siendo estos
ema de Respaldo, Sistema de Respaldo en Cinta, Servidores para
alizacion de servicios y Licenciamiento para manejador de volumen.

ante Resolucion del Directorio ntimero 60-2020, de fecha 14 de diciembre de
, fue aprobado el Plan Anual de Compras del Registro Nacional de las
onas para el afo 2021, en el cual se puedo observar que para la Direccion de
atica y Estadistica se aprueba un total de Q133,175,635.00.
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de junio de 2021, para el NOG 14183749
DALIDAD  ESPECIFICA RENAP  ME-01-2021 "SISTEMA DE

ALMACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA DE ALMACENAMIENTO SAN,
T'EMA DE RESPALDO, SISTEMA DE RESPALDO EN CINTA, SERVIDORES

Constancias de Disponibilidad Financiera (CDF) son los documentos que
aldan la distribucion que cada entidad publica hace de los recursos que le son
Jnados por el Comité de Programacién de |a Ejecucion Presupuestaria v
guran la existencia de cuota financiera suficiente para cubrir los compromisos
idos en los renglones en que es necesaria la emisién de la CDP. Las

zo de entrega maximo del bien objeto de Adquisicién es de un total de 60
habiles segun se estipula en la clausula novena del Contrato Administrativo
.|856-2021 del Registro Nacional de las Personas: dado que la entrega del
0 no ha sido llevado a cabo, y que segun clausula sexta del contrato
inistrativo mencionado con anterioridad, se establece que la forma de pago
total, una vez presentada una serie de documentos, dentro de las cuales se

encuentra el acta de recepcién respectiva suscrita por la Comision Receptora y
Liquidadora nombrada: a Ia fecha no ha sido ejecutada la cuota financiera
com

prometida, por lo cual no es necesaria la presentacion de Ia Constancia de
onibilidad Financiera.
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CONFLICTO DE CRITERIOS

(42

e determind que no existis conflicto de criterios.

. COMENTARIO Y CONCLUSION

N

1 Comentario

l| equipo de auditoria procedié a la revisién documental presentada para el
0Ceso en la modalidad de Adaquisicién con proveedor Uunico, identificado
bmo: "MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021 "SISTEMA DE
MACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA DE ALMACENAMIENTO SAN,
STEMA DE RESPALDO EN CINTA, SERVIDORES PARA VIRTUALIZACION
SERVICIOS Y LICENCIAMIENTO PARA MANEJADOR DE VOLUMEN, PARA

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS"", con NOG: 14183749, sobre Io
al es importante resaltar.

MU ®P»>9DT m

(o]
=

M
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dalidad de Adquisicién

proceso de evaluacion esta regulado en el articulo 43 Modalidades Especificas
iso C, Adquisicién con Proveedor Unico, por lo cual el Registro Nacional de las
Personas siguiendo el proceso establecido en el mencionado articulo procedio a
publicar con fecha 26 de mayo de 2021, los documentos correspondientes al
proceso de adquisicion, dentro de los cuales pudieron observarse el cumplimiento
en| la elaboracion de Dictamenes (Técnico, Presupuestario vy legal),

Especificaciones Técnicas, invitacion a ofertar, terminos de referencia y
aprobacion de todos los documentos del mismo.

Con fecha 29 de marzo de 2021, fue realizada la publicacién del documento que
cantenia las Especificaciones correctas para el proceso, motivo por el cual a partir
de la fecha antes mencionada, el Registro Nacional de las Personas, debia recibir
las| manifestaciones de interés en el proceso de adquisicion en un plazo maximo
de 5 dias, pudiendo constatarse que la invitacion para ofertar publicada con fecha
29|de mayo de 2021 en el portal Guatecompras, asi como copia simple de los
anuncios publicados en uno de los diarios de mayor circulacién y el Diario de
2ntro América ambos de fecha 29 de marzo de 2021 y presentados mediante
Gio No. DA-SA-DC-1217-2021 de fecha 02 de septiembre de 2021 por Ia Jefe de
pras Licenciada Gloria Esperanza Maza Luna, indican que las ofertas deben

ser presentadas con fecha 8 de abril de 2021; cumpliendo a cabalidad el maximo
de b dias establecidos.

D

Siendo que segan Acta Administrativa No. 83-2021, de la Direccion Administrativa
dell Registro Nacional de las Personas, de fecha 8 de abril de 2021, fue
presentada una sola manifestacion de interés, razon por la cual segun se

' lm ﬁ%% ' : '" I REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
: i -I'-‘ i .
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igente la autoridad competente procedié a realizar el
da, sin proceder a otra modalidad de compra,

$eguin Acta Administrativa No. 83-2021,

Xegistro Nacional de las Personas, de fecha
a Comision Receptora de las manifestacione
:SPECIFICA RENAP ME-01-2021 "SISTE

de la Direccidn Administrativa del
8 de abril de 2021, los miembros de

anifestacion de Interés, y siendo q

la recepcion no se acepta ninguna oferta mas despues del tiempo establecido.
sterior a ella se procede a trasladar la anica Manifestacion de Interés

sentada a la Direccién Ejecutiva para continuar con el proceso que
responda.

Con fecha 23 de abril de 2021, mediante oficio OF.DAL-SAL-DALC-1 172-2021, las
irecciones de Asesoria Legal, Informatica y Estadistica y de Presupuesto, siendo
que es el ambito de su competencia segin Acuerdo de Directorio numero
80-2016, procedio a la revision y analisis de la oferta presentada, estableciendo
que previ6é a los dictamenes correspondientes, el oferente deberia cumplir con

quisitos no fundamentales no presentados, ademas de ello indican que la
eccién de Presupuesto verifico |a oferta presentada por un total de
9,460,000.00, tomando en cuenta que como se estable en el Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN-, asi como en registros auxiliares, se cuenta con
disponibilidad presuestaria para cubrir la oferta presentada, sin embargo, es
necesario subsanar lo indicado por Asesoria Legal e Informatica.

Luego de subsanados los documentos solicitados, con fecha 20 de mayo de 2021
ediante oficio DIE-1847-2021. |a Direccién de Informatica y Estadisitica, solicita
Sybsanar el requisito no fundamental correspondiente a la literal j), mediante

certificado Red Hat Delivery Specialist-Plarform, la cual en revision documental por
ellequipo de auditoria fue subsanado.

Por lo descrito en los parrafos anteriores, mediante Resolucion de Direcotrio
NUmero 25-2021 de fecha 17 de junio de dos mil veintiuno, el organo superior y
par cumplimento a la Ley bajo la responsabilidad del Directorio Ejecutivo y de las
diferentes dependencias involucradas en el proceso, AUTORIZO la contratacién
del SISTEMA DE ALMACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA DE
Al

-MACENAMIENTO SAN, SISTEMA DE RESPALDO, SISTEMA DE RESPALDO

: %I! 'H REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
d
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CINTA, SERVIDORES PARA VIRTUALIZACION DE SERVICIOS Y
ICENCIAMIENTO PARA MANEJADOR DE VOLUMEN, PARA EL REGISTRO
ACIONAL DE LAS PERSONAS, por el total ofertado de Q29,460.000.00 por la
tidad Mercantii EXANET SOCIEDAD ANONIMA, por un plazo de 6 meses

ontados a partir del dia siguiente de la notificacion de la Aprobacién del Contrato
dministrativo en el portal Guatecompras.

> O @ ZZ — m

2 Conclusion

| Auditoria Concurrente abarcs la evaluacion del Area Financiera del proceso en
modalidad de Adquisicién con Proveedor Unico, identificado como:
ODALIDAD ESPECIFICA RENAP  ME-01-2021 "SISTEMA DE
MACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA DE ALMACENAMIENTO SAN,
TEMA DE RESPALDO EN CINTA, SERVIDORES PARA VIRTUALIZACION
SERVICIOS Y LICENCIAMIENTO PARA MANEJADOR DE VOLUMEN, PARA
ElL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS™, con NOG 14183749, hasta la
elapa de Seleccién y Contratacion, y fase de Aprobacion de la Adjudicacion, por
un monto de veintinueve millones cuatrocientos sesenta mil quetzales exactos

(Q29,460,000.00), el cual se adjudicé al Unico oferente EXANET, SOCIEDAD
ANONIMA.

Como Equipo de Auditoria consideramos importante indicar:

1. |El proceso de adquisicion fue efectuado apropiadamente de acuerdo con los
aspectos de cumplimiento, contemplados en el numeral 3, Criterios Aplicados a la
Materia Controlada, debido a que fueron atentidos todos los requerimientos
solicitados y presentada toda la documentacion relativa al proceso de adquisicién,
verificando el cumplimiento de la normativa legal vigente.

2,|Se pudo determinar que dentro del proceso de adquisicion fue utilizada
correctamente la modalidad bajo proveedor unico, siendo que por la naturaleza de
adquisicion, la unidad ejecutora realizd el proceso establecido en la normativa
gal determinandose la existencia de un unico proveedor.

Dentro del proceso de adquisicion se cumplio con las directrices establecidas

tro de la normativa legal correspondiente a la modalidad bajo la cual fue
blicado el evento de mérito, asi como llevados a cabo los procesos bajo la
normativa interna del Registro Nacional de las Personas.

a unidad ejecutora con el fin de establecer Ia existencia de un unico proveedor,
blicd la invitacidon publica en el Diario Oficial y en uno de los diarios de mayor
ulacion en Guatemala, en espera de interesados en ofertar el bien objeto de
1q uisicion; para dicho evento se presento Unicamente un proveedor interesado

’
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/antando el acta la comisién receptora nombrado, y evaluandose la oferta
rrespondiente bajo el cumplimiento de los términos de referencia y

pecificaciones técnicas solicitadas, razsén por la cual no fue necesario proceder
a publicacion del evento en otra modalidad.

relacion al Area Técnica, tal como se indica en el apartado de merito, fueron
terminados cuatro (4) posibles hallazgos dentro del proceso, razon por la cual
> solicitada a la comisién permanente nombrada por la Direccidn de Auditoria a
stemas Informaticos y Nominas de Gobierno de Ia Contraloria General de
entas, la discusion de los mismos, asi como el Informe Técnico
respondiente, mismo que por estar en proceso, sera presentado al ser
alizado por la comisién designada en el area correspondiente.

BUENAS PRACTICAS

equipo de Auditoria procedio a realizar revision de informe de auditoria
eriores, verificando que segun nombramiento S09-DC-0513-2019 de fecha 12
septiembre de 2019, fue llevado a cabo el examen especial de auditoria
currente al proceso Modalidad Especifica RENAP ME-02-2019, “Expansion del
tema de Identificacién Biométrico -SIBIO- y Soporte Técnico con garantia de la
inuidad operacional para el Registro Nacional de las Personas” con NOG
360794, mediante el cual fueron confirmados (4) hallazgos de auditoria
ciales, de los cuales, el equipo de auditoria asignado al presente examen de

t

T A =~ ¢ —= O =

additoria concurrente ha dado seguimiento, con el fin de establecer si las
recomendaciones fueron tomadas en cuenta, determinando que:

1./ | Suscripcién de actas en hojas no autorizadas por la Contraloria General
de cuentas

Er

el presente hallazgo se determing que se maneja un libro de actas de toma de

pasesion como Miembros de Directorio en el cual suscriben actas para hacer
constar la sustitucion entre miembros titulares y suplentes del Directorio, las

cugles se encuentran suscritas en hojas movibles no autorizadas por la

Cq ntralorl’a General de Cuentas.

Camentario del Equipo de Auditoria en seguimiento a recomendaciones en el

evento MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021:

itro de la revision del Expediente para el presente proceso de Adquisicion
DALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021, se pudo determinar que las
as de Posesidn emitidas para el mismo, asi como las Actas de Directorio, se
uentran autorizadas por Contraloria General de Cuentas, no habiendo ninguna

titucién de miembros titulares y suplentes dentro del evento evaluado.

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
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parte de los oferentes no se establec

Comentario del Equipo de Auditoria en se
eyento MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021:

Dentro del la revision del Ex

Deficencia en elaboracion de términos de referencia

guimiento a recomendaciones en el

pediente para el presente proceso de Adquisicion

MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021, dentro de los términos de

referencia elaborados para
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la presentacion de ofertas, puede observarse el

numeral 1 Requisitos a Presentar, que el mismo se desgiosa en 1.1 Requisitos

ndamentales y 1.2 Requisitos No Fundamentales.

Incumplimiento al plazo de iniciacién del Servicio

Los términos de referencia del proceso - Modalidad Especifica RENAP
ME-02-2019, indican que el servicio d

ebera iniciarse en un plazo no mayor de dos

digs habiles posteriores a la publicacion de notificacion de Ia resolucion de

robacién del contrato: misma que fue realizada el 26 de agosto de 2019 con No.
12019, sin embargo, segun Acta Administrativa No. 113-2019 de fecha 2 de
ptiembre, suscrita por los miembros de la comision receptora, el servicio no se
Gi6 en el plazo correspondiente, iniciando 3 dias habiles posteriores a Ia
blicacion de notificacién de la resolucion de aprobacion del contrato.

mentario del Equipo de Auditoria en seguimiento a recomendaciones en el
gnto MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021:

relacion a la MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021, el tiempo de
trega maximo del servicio segun la clausula novena del Contrato Administrativo

1356-2021, es de sesenta (60) dias, mismo que a la fecha de |a finalizacion del
bceso de auditoria no ha finalizado.

Incumplimiento del plazo establecido para el envio de contratos a la
)ntraloria General de Cuentas

Segun Acuerdo A-38-2016 del Contralor General de Cuentas, articulo 2,

tablece: “... Las entidades obligadas, segun el articulo anterior, deben enviar a
Unidad de Digitalizacién y Resguardo de Contratos de la Contraloria General de

Cuentas todos los contratos que celebren, en un plazo que no exceda de treinta

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
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<o

el proceso Modalidad Especifica RENAP ME-02-20
ara el envio del contrato administrativo.

s calendarios contados g partir de su aprobacién...”; sin embargo, para el caso

19, se determinaron 41 dias

omentario del Equipo de Auditoria en seguimiento a recomendaciones en el

evento MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021:

entro del la revisién al Sistema Guatecompras para el proceso de Adquisicion
ODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021, se pudo determinar que la

aprobacion del Contrato administrativo fue el 10 de agosto de 2021, y el envio del

ismo a Contraloria General de Cuentas fue el 30 de agosto de 2021, por lo cual
nscurrieron 13 dias para el envio del mismo, cumpliendo a cabalidad con Io

eslipulado en el Acuerdo A-38-2016.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA

la evaluacién del proceso de contratacion "MODALIDAD ESPECIFICA RENAP
£-01-2021 "SISTEMA DE ALMACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA DE
MACENAMIENTO SAN, SISTEMA DE RESPALDO EN CINTA, SERVIDORES
ARA  VIRTUALIZACION DE SERVICIOS Y LICENCIAMIENTO PARA
ANEJADOR DE VOLUMEN, PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS

ERSONAS"; con NOG 14183749, el equipo de auditoria no detects aspectos que

erezcan ser mencionados como hallazgos, presentando los resultados del

trabajo realizado con el objetivo de garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del
gasto publico; tomando en consideracién que todas las decisiones administrativas,

gales y técnicas relacionadas con las adquisiciones y contrataciones publicas

Son responsabilidad de la autoridad maxima del Registro Nacional de las

rsonas.

AUTORIDADES DE LA ENTIDAD RESPONSABLES DEL PROCESO
DITADO
. NOMBRE CARGO

RODOLFO ESTUARDO ARRIAGA DIRECTOR EJECUTIVO
ERRERA

ENDRI ROCAEL REYES MINISTRO DE GOBERNACION Y MIEMBRO DEL DIRECTORIO 29/01/2021 - 06/07/2021
AZARIEGOS ‘

PERIODO
29/01/2021 - 06/07/2021

RMA ELIZABETH PALENCIA MAGISTRADO DEL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL, PRESIDENTE 20/01/2021 - 06/07/2021
ORELLANA DEL DIRECTORIO

ARIO ROLANDO SOSA MIEMBRO DEL DIRECTORIO ELECTO POR EL. CONGRESO DE LA 29/01/2021 - 06/07/2021
ASQUEZ REPUBLICA

UIPO DE AUDITORIA
EA FINANCIERA

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
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Coordinador Gubernamental
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RAZON:
De conformidad con lo establecido e 2002, del Congreso de Ia
‘ Republica, Ley Organica de Ia Cont articulo 28 y 29
los auditores gubernamentales no del contenido y
gfectos legales del presente inform nicamente firman
&n constancia de haber conocido el

' b Q . REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
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DIRECCION DE AUDITORIA PARA ATENCION A DENUNCIAS
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA CONCURRENTE
AREA FINANCIERA
No. S09-DC-0358-2021

"

69117 S09-DC-0358-

2021
CUA: 69117

R1-60

Guatemala, 24 de junio de 2021

Equipo de Auditoria

OSCAR HUGO' WERNER OCHOA (Supervisor Gubernamental)
CARMEN MARIA LOPEZ AGUSTIN DE VILLATORO (Coordinador Gubernamental)

En cumplimiento de los articulos 232, de la Constitucion Politica de |a Republica de Guatemala, 2, 4 literal n), 6 y
7 del Degcreto Numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y sus Reformas; 28 literales
c) y f) y|57 del Acuerdo Gubernativo Numero 96-2019, Reglamento de la Ley. Esta Direccién les designa para
que se gonstituyan en el REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-, para que practiquen Examen
Especial de Auditoria Concurrente, al proceso "MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-01-2021 "SISTEMA DE
ALMACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA DE ALMACENAMIENTO SAN, SISTEMA DE RESPALDO EN CINTA,
SERVIDORES PARA VIRTUALIZACION DE SERVICICS Y LICENCIAMIENTO PARA MANEJADOR DE VOLUMEN,
PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS"™ con NOG 14183749,

Las accipnes legales o administrativas que deriven de la funcion fiscalizadora, luego de realizar los
procedimientos técnicos de auditoria o juridicos, pueden extenderse inclusive a otros ejercicios fiscales y

funciongrios o empleados publicos de otras entidades publicas o privadas, siempre que se deriven de la
presente auditoria.

Para el lcumplimiento del presente nombramiento, deberdn observar las Normas Internacionales de las

Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAIL.GT-, leyes, disposiciones vigentes
aplicables a la entidad auditada.

Los resyltados de sus actuaciones los haran constar en papeles de trabajo, actas circunstanciadas e informe,
dando a| ¢conocer las desviaciones determinadas. El tiempo estimado para realizar la Auditoria en mencion es de

¢ 8 dias habiles, el cual podria variar segun las circunstancias que se presenten en el desarrollo de su trabajo.
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DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCIA

U

CAR HUGO WERNER OCHOA en mi calidad de SUPERVISOR GUBE
DE AUDITORIA PARA ATENCION A DENUNCIAS Declaro qu
en: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
fecha 24/06/2021, en donde a mi leal
25, comerciales,

e he sido nombr
; Segin nombrami
saber v entender, no
financieros o econémicos directos o indirecto
&s de cualquier indole, tampcco tengo compromiso de
1a con dicha entidad.

due ningun miembro de mi familia en los grados de ley, desempefia cargec d
superior ni tiene relacién directa en el desempefio de mi trabaj
ntal, en la entidad descrita anteriormente.
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beto a irnformar oportunamente Y pPOor escrit
res  de  tipo personal, profesional o
bn, los que pueden ser: inhabilitacién pro
rsentimienzo, litigios pendientes, razones
afecten mi independencia.

informacidn sobre distintos aspectos d
lo general no estan disponibles al py
formacion  requiere el mas alto niv
lendome a no divulgarla ni utilizarl
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DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCIA

litigios pendientes,

razones religiosas,
afecten mi independencia.

RMEN MARIA LOPEZ AGUSTIN DE VILLATORO en mi calidad de AUDITOR GUBERNAMENTAL
RECCION DE AUDITORIA PARA ATENCION A DENUNCIAS Declaro que he sido nombrado para
auditoria en: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -~RENAP-, segin nombramiento
Bb8~2021, de fecha 24/06/2021, en donde a mi leal saber y entender, no tengc
5| personales, comerciales, financieros o econdmicos directos o indirectos; ni
b5 de interés de cualqguier indole, tampoco tengo compromiso de servicics,
o dependencia con dicha entidad.
que ningin miembro de mi familia en los gradcs de ley, desempefia
superior ni tiene relacién directa en el desempefic de mi trabajo com
=ntal, en la entidad descrita anteriormente,
pmeto a informar oportunamente vy por escrito cualguier
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IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Direccion 'SUBDIRECCION DE ATENCION A DENUNCIA CIUDADANA
Nambre de la Entidad 'REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
Nambre de Cuentadancia

R1-60 REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS RENAP-

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA CONCURRENTE
mbramiento $09-DC-0358-2021

No
Reriodo Auditado :20/01/2021 - 06/07/2021

Auditor Gubernamental .Licda. CARMEN MARIA LOPEZ AGUSTIN DE VILLATORO
Al ' ‘

Su

Tino de Auditoria

ditor Independiente

pervisor Lic. OSCAR HUGO WERNER OCHOA

Hecha: Guatemala, 20 de junio de 2022
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Licda. CARMEN v\tARIA\ OPEZ AGUSTIN DE VILLATORO
Liditor Gubernamental

pordinador
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geniero:
ancisco Antonio Ericastilla Sanchez
fe del Departamento de Auditorias Concurrentes

geniero Ericastilla

manera atenta me dirijo a usted, esperando que todas sus actividades se desarrollen con éxito

=

vado delanélisis del NOG 14183749, de la Entidad:Registro Nacional de las personasa través de
nidad compradora Compras Renap, con la Descripcion:Modalidad especifica Renap ME-01-

de Almacenamiento San, Sistema de
paldo, Sistema de respaldo en cinta, servidores para virtualizacion de servicios y licenciamiento
0 manejador de volumen, para el Registro Nacional de las personas”

~

Nombee Cantidag Pracio de keferentis Unidad da Mediczs

Dlispositvos dde respaliio y de duplicanién de

Lhidad de almacenamients ¢

Es

JEANCIAMENTO FARA MANEJADGR NE VOLUNMEN SEGUN ESPECIFICATIONES TECNICAS,

rdiclor de cirta fireal abiene o}
rsfidor rack

Aidad de alnacenamienty 5o

atus:ADJUDICADOel 18/06/2021 a Exanet, Sociedad Andnima.

1.1 Al momento de revision del proceso de la presente adquisicion, se constatd que durante
la etapa en donde se aceptan observaciones al proyecto de bases, que hubieron
preguntas, que se detallan asi: 1) En el punto cuatro solicitan un Sistema de respaldo en
cinta que incluya Active Vaultlicense y AdvanceReportingoptionLicense; favor indicar cual
es el objetivo de estas licencias,ya que al solicitarlas de esta forma favorecen a un
fabricante en especifico y no permiten la libre participacion de otros oferentes. 2} En el
punto 5 solicitan que los servidores incluyan una tarjeta controladora Raid Boot —
Optimized M.2, favor solicitar la funcionalidad especifica que requieren ya que de esta
forma favorecen a un fabricante en especifico y no permiten la libre participacion de otros
oferentes que tienen soluciones competitivas que ‘cumplen con los requerimientos de una
solucion de virtualizacién como la solicitada; y, 3) En el punto 5 solicitan fuentes de poder
y FANS que favorecen a un fabricante y que son elementos que definitivo no son un
requisito para una solucién de virtualizacion, cada fabricante tiene su propia arquitectura
y requerimiento de energia como enfriamiento por lo que esto no determina la
funcionalidad requerida de virtualizacion. Solicitamos sea eliminado este requerimiento.
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as interrogantes referidas, la Institucién responde: Se sometera a analisis su consulta, muchas
cias por su observacién. Sin embargo, al revisar las bases finales, no fueron tomadas en cuenta
ichas observaciones y/o preguntas. En ese orden,se recomienda analizar y examinar el caso,
pecto del efecto que generan el incumplimiento en cuanto a tomar en consideracién las

servaciones y/o preguntas referidas, se con ello se redujo la posibilidad de que participaran mas
flerentes.

Al consultar el PAC 2021, no se pudo determinar si esta adquisicidn se encuentra contenida

en el Plan Anual de Compras, Articulo 4. Programacién de Negociaciones, Ley de
Contrataciones del Estado y articulo 3 del Reglamento. '

En el proceso del andlisis del evento se constaté que el mismo fue elaborado bajo Ia
modalidad de Adquisiciones con proveedor unico (Art.43 inciso c); sin embargo, no se
encontrd justificacidn alguna, por qué razén no se realizé bajo la modalidad de licitacion,
como legaimente corresponde.

En la revision se constatd que recientemente en enero del 2020, se adjudicé un evento similar
o igual al actual, denominado LICITACION PUBLICA RENAP LIC-09-2019 "ADQUISICION DE
SERVIDORES PARA BASE DE DATOS, SISTEMA DE ALMACENAMIENTO TIPO SAN, SERVIDORES
PARA VIRTUALIZACION DE SERVICIOS Y SISTEMA DE RESPALDO, PARA EL REGISTRO NACIONAL
DE LAS PERSONAS", identificado con el NOG 11350083, por la cantidad de Q26,780,000.00;
sin embargo, a la fecha se estd llevando a cabo el presente evento, por la cantidad de
Q29,460,000.00, o sea que con una cantidad superior al anterior evento, en Q2,680,000.00.

rivado del analisis efectuado al NOG14183749segun informacién publicada en el Sistema

ATECOMPRAS, se traslada al Departamento de Auditoria Concurrente, ya que elpresente
ejaobservacionescomo se describe en los numerales anteriores.

virtud de lo anterior, se sugiere que sea enviado al equipo gue va auditar en el Registro
cional de las personas RENAP, para que lo integre a su trabajo y fisicamente se pueda revisar el
bediente que generd el proceso identificado y se verifique la calidad del gasto.
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" Adquisicioneg
. Categoria:

" Pablico

REGISTRO NAC

NOG:
14183749

Desdéripciénl

Modalidad:

Guatecompras - Sistema de Contrataciones y Adquisiciones del Estado de Guatemala

SPECIFICA RENAP ME-01-2021 "SISTEMA DE ALMACENAMIENTO TIPO -SAN-, SISTEMA DF

NTO SAN, SISTEMA DE RESPALDO, SISTEMA DE RESPALDO EN CINTA, SERVIDORES PARA
> ADOR DE VOLUMEN, PARA EL REGISTRO NACIONAL
IAS™

On proveeder dnico (Art.43 inciso <)

Computacién |y 1:e!ecomunicac:fcm@s:, Otros tipos de hienes o servicios Q

Tipo de condlirso:

Entidad:

ONALDE LAS PERSONAS SRENAPD.

Tipo de Entifind:

Entidades Des

rentralizadas, Auténomas y de Seguridad Social

- Unidad compradora:
CONPRAS -REKKAP.

- Tipo de recepcién de ofertas:

S61o electronicas.

#

" 26.marzo.207

P

: 08.abril.2021

08.abril.2021

F

. Estatus:

© Yer fertas Preg

rttos://www.quatec

Guatecompras |habilita y presentarlo de acuerdo a

El Proveedor debe enviar Y presentar su oferta través del formulario electrénico que el sistema

lo establecido en las bases del proceso,

Fecha de publicacion:
1

Hora:04:22:00 p.m.

Fecha de cigire de recepcion de ofertas:

Tipo Procesg

Porcentaje ¢
10
Porcentaje d
1

Hora:10:30:00 a.m.

~ Adquisicion Competitiva

¢ Fianza de cumplimiento:

e Fianza de sostenimiento:

Fecha de presentacién de ofertas:

Fecha del I
18.junin.2024

Adjudicado

Hora:10:00:00 a.m.
o cambio de estatus:
Hora:11:39:28 a.m.

Ofertas Pregentadas:

aladasi 1y

moras.at/concursas/ronciiltaCanciiren acnv?nan—141827409 Am&







